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	ADMINISTRACE KURZU


Nástroj hodnocení
Připravte se na hodnocení vašich jazykových kurzů pomocí Nástroje hodnocení vytvořeného v projektu F2F2D!
Cíl Nástroje hodnocení
Nástroj hodnocení (Assessment Set) byl navržen tak, aby pomohl učitelům, školitelům a organizátorům zajistit nepřetržitou zpětnou vazbu vzdělávacího procesu, aby byli schopni nabídnout učební prostředí schopné zvýšit efektivitu učení nového způsobu učení, stejně jako efektivní organizaci výuky. institucionální zdroje.
Prvky nástroje
Nástroj hodnocení obsahuje:

1. 5 připravených dotazníků (Q=dotazník), (soubory pdf):

a. Q1 – Potřeby a očekávání studentů (studenti)
Cílem dotazníku je provést předběžnou a obecnou diagnostiku potřeb a očekávání studentů od jazykového kurzu. Hodnocení by měli učitelé doplnit o své pedagogické poznatky získané během prvních hodin kurzu.
b. Q2 – Semestrální evaluace (v pololetí)
Cílem dotazníku je získat zpětnou vazbu od účastníků kurzu ještě v průběhu kurzu. Proto poskytuje vedení školy podrobné informace o každém prvku kurzu. Na základě podrobných informací vedení školy přijme okamžitá nápravná opatření, je-li to třeba - umístění, školitel, didaktické materiály, online nástroje atd.
c. Q3 – Hodnocení kurzu/semestru (konečné)
Cílem dotazníku je získat zpětnou vazbu od účastníků kurzu na konci kurzu, ať už trvá dva semestry, jeden semestr nebo několik týdnů. Formulář by měl fungovat jako závěrečné, obecné hodnocení. Neposkytuje nám podrobné informace o každém prvku kurzu.
Q2 a Q3 lze používat střídavě, v případě potřeby je lze sloučit do jednoho. 

d. Q4 – Sebehodnocení jazykové školy (instituce)

Cílem tohoto dotazníku je získat zpětnou vazbu od pracovníků administrativy a pedagogických pracovníků o procesu učení z pohledu jednotlivců, kteří se podílejí na jeho realizaci a organizaci.
e. Q5 – Dotazník sebehodnocení (student) 
Cílem autoevaluace pro studenty je přimět studenty k odpovědnosti za proces učení. Studenti dostanou formulář s různou úrovní jazykových kompetencí a v daném rámci sledují svůj pokrok. Doporučuje se rozdávat formuláře studentům pokaždé, když jsou požádáni o vyplnění Q1, Q2, Q3.
Každá instituce/školitel si může všechny dotazníky přizpůsobit svým konkrétním potřebám. Každý uživatel může přidat, odstranit nebo přeformulovat jakoukoli otázku nebo odpověď.
2. Databáze otázek (soubor Excel)
Účelem database otázek je pomoci učitelům, školitelům a organizátorům navrhnout dotazníky, které budou odpovídat jejich individuálním potřebám. Všechny otázky jsou seskupeny do sekcí, které uživateli umožňují usnadnit vyhledávání, ale také systematicky organizovat formulář otázek. Sloupce představují účel průzkumu, zatímco řádky shromažďují všechny možné otázky, které lze použít. Databáze otázek byla vyvinuta jako výsledek materiálů shromážděných partnerstvím při práci na O4-A2 – analýza dobré praxe.
3. Kódovací matice (soubor excel)
Vzhledem k tomu, že poskytnuté dotazníky dodává konsorcium v ​​souboru pdf, jsou určeny k použití v tištěné podobě. Jestliže jazykový personál rozešle formuláře respondentům, musí je po vyplnění shromáždit, zakódovat a spočítat odpovědi, aby získal výsledky. Pokud jsou dotazníky online, veškerou práci vykonává systém; v tomto případě to škola/učitel musí udělat sám ručně. V podstatě to znamená, že po sesbírání vyplněných formulářů učitel nebo organizátor přidělí každému formuláři číslo a vloží odpovědi do poskytnuté kódovací matice. Soubor Excel se skládá ze 4 listů, z nichž každý je navržen tak, aby odpovídal samostatnému průzkumu (Q1, Q2, Q3, Q4).

Sloupce v matici představují otázky se všemi možnými odpověďmi. Každý řádek je vyplněn odpověďmi jednotlivých respondentů. Pokud by například dotazník během procesu kódování dostal číslo 5, všechny odpovědi z něj by se umístily do pátého řádku (řádek s číslem 5). Všimněte si, že zvolené odpovědi (přeškrtnuté) jsou vždy 1 a prázdné odpovědi jsou vždy 0. Návod na kódování je umístěn pod tabulkou. Když jsou všechny odpovědi zaneseny do tabulky, výsledky se objeví v poslední části (řádkový součet). Tímto způsobem uvidíte počet kladných odpovědí na každou otázku uvedenou v dotazníku.
4. 4 Výsledkové formuláře (Q1, Q2, Q3, Q4) (doc files)
Zpráva z každého průzkumu je pro vedení školy klíčová. Výsledky jsou výchozím bodem pro rozhodovací proces, a proto je třeba je prezentovat vedoucím pracovníkům jednoduše a stručně. Proto jsou šablony výkazů krátké dokumenty obsahující pouze nezbytná data.
Možnosti použití vytvořených nástrojů
Přestože vytvořené nástroje jsou dodávány v tisknutelné podobě, lze je snadno převést do online formátu. Jakmile jsou otázky rozeslány, může moderátor použít jeden z mnoha dostupných online nástrojů pro průzkum (formuláře Google, SurveyMonkey, atd.) a vložit tam otázky.
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