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106: Priivodce pro organizatory kurzi
a vzdélavatele

Zaostiete na QR-KOD a kliknéte na 106

Nas projekt
Projekt "F2F2D a zpét" pfimo reaguje na
novou bezpecnostni situaci, ktera vznikla v

Evropé a dalSich ¢astech svéta v dlsledku
rychlého Sifeni nemoci COVID-19.

Bezprecedentni situace, kdy byl a je vyrazné
omezen pohyb a kontakt s ostatnimi lidmi.
Vzdélavaci instituce zavrely své dvere svym
studentdm a zaroven jim musely rychle
poskytnout online alternativu k osobni
vyuce. Jednim z hlavnich dusledk( této
situace je vyrazné omezeni vzdélavacich

procesl, kdy pravidelné kurzy a lekce
musely byt pozastaveny na dobu neurcitou
kvali nemoznosti setkavani uciteld a
studentl. Vyuku vsak Ize prevést do online
nebo distan¢niho rezimu, coz umoznuje
pokracovat v procesu uceni.

106 - Priivodce pro organizatory kurzii a vzdélavatele

Jazykové  kurzy maji  mezi jinymi
vzdélavacimi aktivitami, které byly od roku
2019 tézce zasazeny pandemii, zvlastni
postaveni. Tyto kurzy jsou pfimo zasazeny
nejen nedostatkem pfimého kontaktu s
ucitelem, ale také nedostatkem moznosti
procviCovat a trénovat své jazykové
dovednosti, ziskavat okamzitou zpétnou
vazbu v pfimé komunikaci (dialog,
skupinova konverzace apod.). Proto pouhy
prenos znalosti, které by studenti méli
ziskat, neni v téchto kurzech dostacujici.

Cilem projektu je vytvorit koncepcni ramec
pro transformaci rdznych typd kurzi do
online/distancni podoby. Koncepce vychazi
z téchto predpokladi:

cucitel bude pribézné wvyvijet distancni
podplrné materialy béhem standardniho
béhu kurz{.

studenti budou tyto nastroje vyuzivat k
posileni svého zapojeni do wvyuky, k
opakovani a prohlubovani svych znalosti a
k seznameni se s distancnimi vzdélavacimi
nastroji, které pouziva jejich ucitel - v
pfipadé  neplanované  nepritomnosti
studenta lze wvyuzit distancni/online
vzdélavaci nastroje k alespon castecnému
kontaktu s obsahem hodin, které student
zameskal.

v pripadé nepredvidatelné nepfitomnosti
ucitele budou studentim poskytnuty
odkazy na online/dalkové podplirné
materialy pro udrzeni tempa vyuky (pokud
se rozhodnou je vyuzit; v opacném pripadé
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106 - Priivodce kurzem pro facilitatory a skolitele uciteli

mohou samozrejmé pozadat o standardni
vyuku s jinym ucitelem nebo o kombinaci
obou).

v _mimoradné situaci, kdy neni mozné
dodrzet standardni proces vyuky/uceni,
budou ucitelé i studenti vyuzivat
distancni/online nastroje, aby dodrzeli
puvodni rozvrh a pfipravili se na dosazeni
puvodnich cill kurzu.

V ramci projektu vedeného konsorciem
Sesti partnerd z Némecka, Ceské republiky,
Italie, Polska a Bulharska bylo pripraveno
pét intelektualnich vystupd:

«Komplexni plan typl jazykovych kurzl a
potreb jejich prevodu do online/distancni
formy

*Privodce pro ucitele o dostupnych
nastrojich a metodach prenosu

«Pravodce krok za krokem pro prenos kurz(l
*Nastroje pro sebehodnoceni a vzdalené
hodnoceni pro studenty, ucitele a
zprostredkovatele

*Prdvodce kurzem pro ucitele

Projekt tedy neni pouhym navodem, jak
pouzivat online nastroje nebo jak prevést
kurz pomoci online nastrojd. Nabizi spise
matici, ktera umoznuje zjistit nejlepsi
moznou kombinaci nastroji z fady
dostupnych pro konkrétni kurz a umoznuje
ucitellm a  organizatordm  prekonat
Casovou zatéz a reagovat:

«dostatecné rychle, aby nedoslo ke ztraté
cenného Casu

-efektivné, takze se zvolenou kombinaci
online/distancnich nastroji mulze tfida
drzet krok s plvodnim rozvrhem.

s vybérem vhodnych nastroji a metod,
které vyhovuji jak uciteli, tak studentdm
daného kurzu.

V dobé standardnich jazykovych kurz(
poskytne metodika ucitelim a studentdm
scénare pro tvorbu distancnich a online
podplrnych material pro vyuku jazyk(, coz
rozSifuje moznosti prekonavani absenci i
zpozdéni a pfipravenosti na neocekavané
komplikace v rozvrhu vyuky.

Online vzdélavani je v soucasné dobé velmi
Casto se vyskytujici pojem. Prestoze je
online vyuka v soucasnosti vsudypritomna,
studenti i ucitelé ji Casto nepovazuji za
efektivni a uspokojivou. V online prostoru
jsou k dispozici desitky platforem a nastroj(,
ale pro lektory neni snadné si z jejich
neprebernych zdroji rychle a efektivné
vybrat.

L N

Projekt "F2F2D (Face to Face to Distance) a
zpét" chce v budoucnu usnadnit prechod na
online vyuku jazykovych kurza.
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Cilové skupiny pravodce

Hlavni cilové skupiny, které by mohly mit z
této prirucky prospéch, jsou:

 Ucitelé (zejména jazyki)

+ Doucovatelé

« Reditelé jazykovych kol

« Spravci vzdélavacich programti

« Zameéstnanci nevladnich organizaci

+ Dobrovolnici

« Zaci
Cil privodce

V kvétnu 2019 prijala Rada Evropské unie
pro vzdélavani doporuceni o komplexnim
pfistupu k vyuce a studiu jazykd (UF. vést. C
189). Doporuceni dava jazykovému
vzdélavani v Evropské unii novy impuls a je
soucasti Sirsi vize vytvoreni Evropského
vzdélavaciho prostoru do roku 2025.

Pro podporu jazykového povédomi ve
skolach a institucich odborného vzdeélavani
a pripravy byly identifikovany nékteré
priklady dobré praxe:

Efektivni a inovativni vyuka pro lepsi
vyuku jazyku

+Potencial digitalnich nastrojd by mohl byt
plné wvyuzit ke zlepSeni jazykového
vzdélavani, vyuky a hodnoceni.
Technologie mohou vyznamné podporit
rozsifeni nabidky jazykl, poskytnout
prilezitosti k seznameni se s jazyky a byt
velmi uzite¢né pro podporu téch jazykd,
které se ve Skolach nevyucuji.

*Rozvoj kritického mysleni a medialni
gramotnosti a vhodné a bezpecné
pouzivani technologii mize byt v tomto
kontextu zasadnim prvkem vyuky.

«UCitelé, Skolitelé a zaci mohou ke sledovani
a hodnoceni jazykového vyvoje pouzivat
kombinaci diagnostického, formativniho a
sumativniho hodnoceni; ke sledovani
pokroku se pouzivaji individualni jazykova
portfolia.

106 - Priivodce pro organizatory kurzii a vzdélavatele

V letech, které uplynuly od vydani tohoto
doporuceni v roce 2019, doslo ve svéte k
nebyvalym zménam, kdy byl v dUsledku
vypuknuti a rychlého Sireni COVID-19
drasticky omezen pohyb a kontakt s lidmi.
Vzdélavaci instituce byly nuceny okamzité
prejit z osobni vyuky na online alternativy,
coz bylo komplikované a Casto neefektivni a
neuspokojivé jak pro studenty, tak pro
ucitele. Vzhledem k narlstu poptavky jsou
nyni navic k dispozici desitky platforem a
nastroju, které pomahaji pri distancnim
vzdélavani, ale pro ucitele a vzdélavaci
instituce mGze byt obtizné urcit, ktery z
téchto zdroju nejlépe odpovida jejich
potrebam a jak je efektivné vyuzivat, aby z
nich vytéZili co nejvice a poskytli studentdm
co nejlepsi vysledky.

Uéelem projektu "F2F2D (Face to Face to
Distance) and back" je usnadnit prechod na
online vyuku pro studenty jazykd v
budoucnu,  poskytnout  ucitelim a
vzdélavacim institucim co nejlepsi navod,
jak identifikovat jejich potreby a jak vybrat a
implementovat co nejlepsi dostupné zdroje,
aby efektivné dosahli svych cilt a poskytli co
nejlepsi vyukové prostredi.

Projekt je rozdélen do 4 casti:

101: Potreby prenosu

«ldentifikuje klicové vlastnosti nejbézngjsich
jazykovych kurzl a specifické potreby
studentu i Skolitel(, jakoz i prekazky, které
je tfeba prekonat pfi prevodu jazykovych
kurz( do online kurzd.

102: Nastroje a metody

*Prirucka pro ucitele, ktera popisuje
nejefektivnéjsi  dostupné nastroje a
metody prenosu, aby ucitelé a skolitelé
mohli prekonat casovou zatéz spojenou s
vyhledavanim nejlepsich zdroji a rychle
reagovat, a dodrzet tak pavodni rozvrh
konkrétniho kurzu.

103: Priivodce pro prenos
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106 - Priivodce kurzem pro facilitatory a skolitele uciteli

*Privodce krok za krokem pro prevod

konkrétnich typl kurzl z prezencniho na
distancni studium, ktery upresnuje, co
musi ucitelé, studenti a zprostredkovatelé
jazykovych kurz( udélat, aby byl prechod a
vyuka efektivni.

104: Nastroje pro sebehodnoceni

*Vzhledem k tomu, Ze organizace v

modernim svété rostou a pfizplisobuji se,
je sebehodnoceni i hodnoceni student,
ucitelll a zprostredkovatell nezbytné pro
zajisténi co nejlepsich vysledkd.

Tato prirucka byla vytvorena s cilem
poskytnout postupné vysvétleni informaci
obsazenych v téchto ctyrech oddilech -
oznacovanych jako vystupy - a zpuUsobl
jejich efektivniho vyuziti, abyste z nich
rychle a efektivné ziskali co nejvice. Bude
obsahovat dukladny popis kazdého z
vystupl a jejich vzajemnych vztah( a také
vysvéetleni krok za krokem, jak tuto matici
nastroji pouzit k vytvofeni a rozvoji
efektivnich  nastroji  online/distancniho
vzdélavani pro konkrétni jazykovy kurz.

Jak pouzivat nastroje / vystupy
101: Analyza potreb transferu

Plené znéni vystupu 1: "Komplexni plan typ(
kurz( a jejich potreb pro prenos" si mizete
stahnout z nasledujiciho odkazu:

https://www.f2f2d.eu/site/io1-a-
comprehensive-roadmap/

Uéelem tohoto 10 je shrnout klicové
vlastnosti nejbéznéjsich jazykovych kurzi a
také zmapovat nejcCastéjsi a specifické
potreby studentll a Skoliteld pfi zméné
jazykovych kurzd na on-line kurzy. Analyza
se zaméfuje na jednotlivé  slozky
jednotlivych kurzd (poslech, procvicovani,
vyklad gramatiky a jazykové stavby,
jednotliva cviceni, slovni  zasoba,
komunikace a aktivni pouzivani jazyka,
skupinové ukoly a dalsi) a poskytuje

106

podrobny popis zakladnich typ( jazykovych
kurza.

Stolni analyza

Partnefi z rdznych zemi (Bulharsko
viz 101 « strana 6, Italie viz 101 strana 8,
Polsko viz 101 strana 8, Ceska

republika viz 101 strana 9 a
Némecko viz 101 strana 9) prispéli k
analyze jazykovych kurzi, aby bylo mozné
porovnat  jejich  zjisténi.  Konkrétni
podrobnosti naleznete na vysSe uvedenych
strankach, spolecné wvyzvy jsou vsak
nasledujici:

VYZVA 1: VIRTUALNI PROSTOR
VYZVA 2: VYUKOVE MATERIALY
VYZVA 3: NAVRH VYUKY

VYZVA 4: KNOW-HOW A TIME
MANAGEMENT

Nékteré z nejoblibenéjsich jazykovych
trendd v e-learningu, které byly zdUraznény
v analyze, jsou nasledujici:

1. VR Learning (napf. vyuziti VR pro
"navstévu" jinych zemi, poslech reci lidi
a uceni se z jejich prikladd)

2. Mobilni technologie (napf. propojeni s
online asistenty, nuceni klast jim otazky
a poskytovat odpovédi).

3. PfizpUsobené uceni (napf. umoziuje
riznym aplikacim filtrovat jedinecné
oblasti zajmu uzivatel().

4. Socialni uceni (napf. jazykové komunity,
kde se lidé ptaji a spolecné vymysleji
napady).

5. Vzdélavaci gamifikace (napf. labyrinty,
soutéze).

6. Uceni na zakladé ukazek (napr. analyza
toho, co prekladatel udélal, a uceni se z
toho).

7. Video Learning (napf. diskuse o obsahu
videa s ostatnimi prostrednictvim
komentarua)

9CsS
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8. Vzdélavaci obsah vytvareny uzivateli
(napf. pomoci vzdélavacich plant
vytvorenych jinymi studenty).

9. Okamzité uceni (napf. kratké tréninkové
obdobi, kdy obdrzite malou informaci,
nez se zamérite na jiny ukol).

10. Online Flash Cards (napf. vytvorit si
vlastni jedinecné online karty nebo si
stahnout cizi)

Zjisténi analyzy dokumentace v drtivé
vétsiné naznacuji, ze ucinnost a kvalita
online vyuky zavisi do znacné miry na
pozitivnim  pfistupu ucitell a jejich
sebevédomi pfi vyuzivani informacnich a
komunikacnich technologii v procesu vyuky,
coz zdUraznuje potrebu vysoké urovné
vzdélavani a pfipravenosti ucitell.

Focus Groups

Téchto 5 partneri se také podilelo na
fokusnich skupinach, jejichz hlavnim cilem
bylo zjistit potfeby cilovych skupin a jejich
pohled na téma, kterym se projekt zabyva.
Fokusnich skupin se zucastnili:

- Ucitelé/skolitelé jazykd;

« Zastupci jazykovych vzdélavacich instituci;
-Ucastnici jazykovych kurzd;

«Zameéstnanci a dobrovolnici nevladnich
organizaci.

Kazdy partner byl pozadan, aby uvedl
podrobnosti o  vyzvach, digitalnich
nastrojich, které pouziva, pozadované
podpore pro ucitele, odezvé na digitalni
nastroje a idealni platformé pro jejich

konkrétni potreby. V této pfirucce
zdlraznime  nejdllezitéjsi  zjisténi z
fokusnich  skupin, Uplnou podrobnou

analyzu vysledkd naleznete na 101 od
strany 11.

106 - Priivodce pro organizatory kurzii a vzdélavatele

Prehled hlavnich zjisténi:

Vyzvy

*Nedostatek prirozeného kontaktu s lidmi;
nékteré skryté psychické potize zplisobené
izolaci a uzavrenim.

*Nékteré technické problémy zplsobené
poskytovateli online sluzeb, Spatné
pripojeni k internetu

*Nékteri studenti neméli osobni notebooky
a museli se o né délit se svymi rodinnymi
prislusniky a skutecnost, Ze vSichni clenové
rodiny byli doma v jednu chvili, pouzivali
internet a v mnoha pripadech sdileli jednu
mistnost.

*Problémy s hostovanim vice nez 15
studentu v jedné online lekci

Problémy se softwarem a hardwarem casto
branily procesu, coz vedlo k dalsi Unaveé a
ztraté zajmu studentd.

+Stridani prezencni a online vyuky bylo
problémem

«Socialni a digitalni propast

*Nedostatecné dovednosti rodicl, ktefi
nékdy nejsou schopni pomoci svym détem
béhem vyuky.

«Zpétnd vazba od studentl online je
omezena

«E-learning muze zpUsobit socialni izolaci

+E-learning vyzaduje silnou sebemotivaci a
schopnost fridit Cas.

E-learning je omezen na urcité obory

*Online vzdélavani je pro pocitacové
negramotnou populaci nedostupné.

Pouziteé digitalni nastroje

*Skype

«Zoom

*Hangouts

*BigBlueButton.

*Kahoot

*YouTube

*Nasténka Google Jam / schlizka / uc¢ebna /
formulare a dokumenty

*Microsoft Teams

*Wordwall

*Powtoon

10cz



106 - Priivodce kurzem pro facilitatory a skolitele uciteli

+Sli.do

i-d-e-e.it (poskytuje
nakladatelstvi Edilingue)

*Quizlet

*Moodle

«Storydice
(https://davebirss.com/storydice/)

Simpleshow
(https://videomaker.simpleshow.com/de/)

*Vyond
(https://www.vyond.com/goanimate-for-
schools/).

*Learning Apps (learningapps.org)

* Trixmix (https://trixmix.tv/

jazykové

Potrebna podpora pro ucitele

*Ne vsSechny Skoly mohly ucitelim
poskytnout kvalitni vybaveni.

«Zakam i ucitelim by méla byt nabidnuta
vetsi technicka podpora a mély by byt k
dispozici dalsi lekce nebo vyukové
programy o tom, jak pouzivat digitalni
nastroje.

*Vzdélavaci systém potrebuje platformu,
ktera dokaze radné vyhodnotit praci nasich
student.

Ucitelé/skolitelé by ocenili teoretické a
praktické seznameni s nékterymi novymi
nastroji.

«Konkrétni osoba, ktera se vénuje pouze
poskytovani  informaci a technické
podpory, a to jak pro nas, tak pro studenty
a rodice. Méla by byt vytvorena pozice
technického pracovnika

*Vétsi podpora pfi planovani a pripravé
kurzl

«Podpora v procesu hodnoceni student(
*Vyména zkuSenosti s ostatnimi uciteli
jazykd

*Informace o inovativnich nastrojich a
novych pristupech

*Evropsky aspekt: Bylo by zajimavé ziskat
prehled i o jinych zemich.

Reakce na digitalni nastroje

-Vétsiné studentl se s digitalnimi nastroji
pracuje dobre, protoze patri do digitalni

106

éry a jsou zvykli na nové technologie.

«Jini se vsSak stale citi nesvi a nejisti, coz
ovliviuje jejich vykonnost, a potrebuji
technickou podporu a povzbuzeni, jak v
tomto novém prostredi pracovat.

+Diky dalkovému studiu jsme mohli oslovit
studenty i mimo nase mésto, takze jsme
rozsirili nas geograficky dosah.

*Studenti se zdravotnim postizenim a
problémy s ucenim nereagovali na online
kurzy pozitivné, protoze potrebuji osobni a
na miru Sitou podporu.

*Nedostatek vlastni motivace studentl se
jevi jako jeden z hlavnich divodu, proc
studenti nedokonci online kurzy.

-Urovné 74kd: Mnoho mych 7akd je na
rlznych jazykovych drovnich. Mnohé
online zdroje nejsou vhodné pro
zacatecniky a obsahuji napfiklad slovni
zasobu, ktera se jesté neucila.

«Stanoveni komunikacnich Ukolu je obtizné

*Mnozi maji zabrany mluvit. Neodvazuji se
mluvit cizim jazykem online.

«Zpétna vazba a kontrola: je obtizné
kontrolovat, co se déla. Je také obtizné
poskytnout zpétnou vazbu. To znameng,
Ze ucitelé potrebuji vétsi podporu ze strany
dalSich pracovnikd.

Idealni platforma

+Platforma by méla mit ¢ast pro hodnoceni,
ktera by ucitelim pomohla spravné
hodnotit zaky.

*Platforma se zvukovymi a video zdroji pro
studenty jazyk(, ktera usnadnuje uUplné
ponoreni studentd do kulturniho a
socialniho kontextu jazyka.

+Platforma pro ucitele by méla byt snadno
ovladatelna, velmi interaktivni a snadno
pouzitelna, s uziteCnymi zdroji.

*Vzajemné uceni se sdilenim vlastnich
zkusSenosti a osvédcenych postupu.

Platforma by méla byt uzplsobena pro
mobilni zafizeni, méla by byt snadno
ovladatelna, aby  studenti mohli
navstévovat online kurzy i z mobilu.

*Platforma musi byt standardizovana, aby ji
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mohly pouzivat rlizné instituce, napfriklad
jazykové skoly a univerzity.
-Dobre fungujici tabule, misto, kde mizeme
nacrtnout napr. gramaticka pravidla.
«Prehlednost, funkcni a intuitivni rozhrani
«Sdileni obrazovky je vzdy problém, at uz
sdilime obrazovku, okno obrazovky nebo

prezentaci.

*Moznost pripravit a nahrat videa,
prezentace a soubory na platformu
predem je velmi vyhodna.

Mélo by existovat néjaké ulozisté
online/digitalnich  zdroji, doplnkovych

nastroji pro ucitele, které by uciteldm
pomohly doplnit tradicni metody a zlepsit
vyuku a motivovat studenty.

*Pokyny pro ucitele, jak vést online kurz /
jak pouZivat dostupné nastroje.

«Vyména zkusSenosti s dalSimi uciteli jazyk(:
Nejzajimavéjsi by byla moznost vymény
zkusSenosti s dalSimi uciteli jazyk(.
*Vhodna by byla také sbirka pfriklad
nejlepsi nebo nejhorsi praxe.

*Nejen ukazat sbirku nastroji, ale také
poskytnout urcité zazemi. Napr. kde/jak
dlouho se nastroj pouzival. Na co byste si
mohli dat pozor a kde nefunguje.
-Uzitecné by byly také informace o
tématech, jako je motivace a zakladni
technické znalosti, které jsou dulezité pro
tvorbu online kurzu. Jinymi slovy,
zmapovat celkovy obraz.

10 2: Priprava ucitelii na rychly prevod
kurzu do digitalniho prostredi s
podrobnym popisem dostupnych ndstrojii
a metod.

Plna verze dokumentu "102: Priivodce pro
ucitele dostupnymi nastroji a metodami
prenosu do digitalniho prostredi” si muzete
stahnout z nasledujiciho odkazu:

https://www.f2f2d.eu/site/io2-teacher-
guide-to-available-tools/

Hlavnim cilem Priivodce je vybavit ucitele
cizich  jazykdi  podrobnym  souborem
pfistupd  k  vyuzivani  alternativnich
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komunikacnich kanalQ, nastroji a ulozist,
aby se usnadnil rychly prechod a adekvatni
pfiprava ucitell a jejich kurz( na digitalni
prostredi predevSim v mimoradné situaci,

kdy nebude k dispozici standardni
vyukovy/ucebni proces.
Hlavnimi cilovymi skupinami jsou:

Ucitelé, lektori, rfeditelé jazykovych skol,
spravci vzdélavacich program,
zameéstnanci nevladnich organizacdi,
dobrovolnici a studenti.

Obecné pokyny pro ucitele, jak pribézné
pripravovat materialy pro online

kurzy na , najdete na strané 6 102. Tyto
pokyny jsou rozdéleny podle typu vyuky a
konkrétnich potreb, vcetné individualnich
kurz(, které jsou prizplsobeny jednotlivym
studentlim; malych skupin 2-5 osob, které
pracuji individualné a v tymu; velkych
skupin vice nez 5 osob, kde je kladen d(iraz
na schopnost komunikace, a
specializovanych jazykovych kurz(, které
jsou urceny pro ty, ktefi maji velmi
specifické jazykové potreby a cile. Forma
muze byt synchronni - s prezencni vyukou,
asynchronni s predem zadanymi ukoly a
aktivitami nebo smiSena - kombinace obou.

V  pfirucce jsou také rozpracovany
technologie a vzdélavaci potreby
(od 102 strana 9), kde jsou polozeny
jednoduché otazky s cilem identifikovat
konkrétni pozadavky a cile a také
osvédcené postupy ( 102 strana 9/10),
které navrhuji tipy a prvky, které je treba vzit
v Uvahu pfi organizaci distancniho
vzdélavani.

Kategorie a jak je Cist (102 strana = 12)
vysveétluje, jak byly nastroje rozdéleny do 5
kategorii na  zakladé  strukturalnich,
objektivnich zakladl, procest a potreb,
které jsou v kurzu identifikovany. Téchto 5
kategorii, které jsou podrobné vysvétleny, je
nasledujicich:

1. Planovani, priprava a rozvrhovani
hodin - zde jsou uvedeny nastroje, které
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uc¢itelim pomohou pfi  planovani,
rozvrhovani, komunikaci a vyhledavani
informaci a zdrojli a také pfi pfipravé
obrazového materialu pro vyuku.

2.  Prezentace, vedeni a
implementace - nastroje v této kategorii
se zameéruji na vizualizace a zpracovani
zvuku, napriklad na tvorbu knihovny
originalnich  animovanych videi a
vytvareni personalizovanych
interaktivnich planud vyuky.

3.  Spoluprace a komunikace - tato
kategorie se zaméruje na platformy a
aplikace, které umoznuji synchronni
vyuku a spolupraci a pomahaji pri
vytvareni a realizaci dynamickych lekci,
které zaky zaujmou.

4. Hodnoceni a zpétna vazba -
nastroje v této kategorii nabizeji feseni
potizi, které mohou nastat pfi hodnoceni
vyuky a ziskavani spravné zpétné vazby,
a nabizeji reseni, jako jsou interaktivni
kvizy, ankety, mraky znacek atd.

5.  Specialni vzdélavaci potreby - zde
najdete vSechny nastroje pouzivané ve
specidlnim  vzdélavani s rdznymi
funkcemi a moznostmi pro zaky s
omezenim nebo znevyhodnénim.

Nastroje a metody (z 102 - strana 15)

Zde najdete podrobny popis rGznych
nastroji dostupnych pro kazdou z vyse
uvedenych kategorii. Kazdy nastroj je
uveden a popsan s nasledujicimi Udaji:
nazev nastroje, kategorie, prehled a Ucel,
dalezité funkce, podminky
predplatného/stahnuti, oficialni webové
stranky. Podrobnosti k rlznym nastrojam
pro planovani, pfipravu a tvorbu
hodin najdete na strané 15 102, nastroje
pro prezentaci, vedeni a realizaci na strané
20, nastroje pro spolupraci a komunikaci na
strané 33, nastroje pro hodnoceni a zpétnou
vazbu na strané 48 a nastroje pro specialni
vzdélavaci potreby a dalsi na strané 57.
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10 3: Jak prendset jednotlivé typy kurzii

PIna pdf verze 103: "Jak efektivné prevést
F2F jazykové kurzy do online/distancni
formy v kratkém case" nasledujici odkaz:

https://www.f2f2d.eu/site/io3-step-by-

step-guide-for-transferring-coursestarget-
students/

Cilem tohoto vystupu je poskytnout
metodickou  pfirucku, ktera  umozni
uciteldm i studentdm co nejrychlejsi a
nejefektivnéjsi prevod kurzl z prezencniho
do distancniho vzdélavani.

Typy kurzl - zvazuje se rada typu kurzg,
aby byly poskytnuty konkrétni informace
tykajici se typu kurzu prevadéného do
dalkového studia. Tyto typy kurz( jsou
nasledujici:

1. Individualni jazykové kurzy (popis na
103 strana 3)

2. Skupinové jazykoveé « kurzy  (
103 strana 5)

3. Intenzivni (jednoleté) jazykové

kurzy (103 strana 6)

4.  Firemni (specializované) jazykové
kurzy (~ 103 strana 7)

Kontrolni seznam obsahujici pripravné
kroky pro presun kurzi - online (
103 strany 8 - 10) navrhuje podrobnosti,
které je treba zvazit pred presunem kurzd.
Hlavni kroky jsou nasledujici:

*Kdo je vase publikum?

Délka kurzu / Casovy ramec

*Cile kurzu / ceho chcete dosahnout?
Vzdélavaci aktivity

*Hodnoceni

Podrobny popis jednotlivych fazi procesu
planovéni je uveden na Priivodce pro
ucitele a facilitatory (103 strana 11 - 16).
Tento privodce se podrobné vénuje kazdé
z nasledujicich oblasti:

*Planujte od zacatku
«Zkontrolujte stavajici osnovy
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*Prehodnotit strukturu a obsah kurzu

- Prekonfigurovat formaty kurz(

*Prehodnotte sva hodnoceni

*Nové vymezeni tfidni komunity a zapojeni
studentl do online vyuky

*Vybér technologii a digitalnich nastroju na
zakladé potreb online vyuky a uceni.

Plan « cCtyf krokd pro prevod kurzi je
uveden v kapitole Tipy pro prechod /
Nastroje a metody online vyuky ( 103
strana 17), tyto kroky jsou podrobné
popsany a jsou nasledujici:

-Krok 1: PLANUJTE, PRIPRAVUJTE A
VYTVORTE

-Krok 2: PREZENTACE, PROVEDEN| A
REALIZACE

«Krok 3: KOMUNIKACE

*Krok 4: Poskytnéte zpétnou vazbu

Pro kazdy jednotlivy typ kurzu je pak k
dispozici konkrétni hloubkovy plan, ktery je
tfeba konzultovat podle konkrétnich
pozadavk( kurzu. Tyto plany naleznete na
nasledujicich strankach vystupu:

Individualni jazykovy kurz 103 strana
10-22

Intenzivni jazykovy kurz 103 strana
23-25

Skupinovy jazykovy kurz 103 strana
26-28

Firemni (specializovany) jazykovy kurz
103 strana 29-31

Viz posledni stranky vystupu, kde jsou
uvedeny nejcastéjsi dotazy

106 - Priivodce pro organizatory kurzii a vzdélavatele
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10 4: Jak hodnotit kvalitu distancniho
vzdélavani
Dalsi informace o 104: "Self Assessment

tools for students, teachers and facilitators"
naleznete na tomto odkazu:

https://www.f2{2d.eu/site/io4-self-
assessment-and-assessment-tools/

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o netradicni
zpUsob vyuky, kontrola kvality vzdy byla a
nadale  bude  hlavnim  problémem
distancniho vzdélavani. Tento zavérecny

106

vystup obsahuje fadu dotaznikli a zprav
zamérenych na hodnoceni celkové kvality
vyuky s cilem udrzet vysokou Uroven
vzdelavani.

Komu je tento vystup urcen?

Tento vystup je uréen studentim, ucitellm,
zprostredkovatelim, poskytovatellim
vzdélavani a zakaznikm (tém, ktefi si
objednavaji kurzy pro studenty).

V nasledujici tabulce jsou uvedeny nékteré

hlavni ukazatele a Udaje = nezbytné pro
hodnoceni vysledkl jazykové Skoly:

Financni udaje

Meésicni, Ctvrtletni,

s , Kvantitativni rocni finanéni IT systém
(prijmy vs. naklady) Zprévy
Organizacni struktura ... | Organiza¢ni schéma

.. oy, Kvalitativni ---

(efektivita organizacni struktury) vs. postupy
Spokojenost zaméstnancti o Absence | Online /

dministrativni d it Kvantitativni zamestnancu, papirovy
(administrativni a pedagogicti zaméstnanec, systém papirovy
Spokojenost klientd / uzivatelska o Dotazniky, Online /

kug Kvalitativni neformalni ADirowy

Mira propagace
(pocet studentq, ktefi v nasledujicim
roce Uspésné prosli fortem, oproti

Kvantitativni

Deniky z vyuky,
tridni vykazy

Mira predcasného ukonceni studia
(pocet studentq, ktefi prosli v

Kvantitativni

Deniky z vyuky,

. o C tridni vykazy
nasledujicim roce, oproti vsem
. TFidni vykazy,
Uspéchy studentt Kvantitativni znamky -
student(,

Monitorovani médii
(napf. socialni média)

Kvantitativni
Kvalitativni

napf. Brand24
(polska sluzba),

Pocet kazdoroc¢né

vs. vSichni, kteri se jich zucastnili)

Nabor do kurzu Kvantitativni podepsanych -
dohod
Sledovani absolventt Cvantitativnt c
. . , . vantitativni eznamy L
(studenti, kteri slozili externi zkousky, Kvalitativni dotazniki
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Jak lze vystup pouzit?

Zamérem tohoto vystupu je poskytnout
nastroje pro shromazdovani zpétné vazby k
tém  otazkam, které dosud nebyly
hodnoceny, aby bylo mozné resit problém
online vyuky a zarucit co nejlepsi vysledky.
Nékteré z hlavnich fesenych otazek jsou
nasledujici:

«Jak kontrolovat proces uceni, kdyz nemate
ve tridé studenty?

«Jak mérit pokrok zaka, kdyz vite, ze se
muUze pokusit podvadét (kopirovat text,
kontrolovat vysledek, radit se mezi sebou
atd.)?

«Jak udrzet pozornost studentl a dobrou
uroven energie po cely rok online vyuky?
«Jak byt konzistentni s programem,
prechazet z tradi¢niho na online a zpét?
«Jak se vyporadat s rychlou zménou
formatu kurzu?

«Jak minimalizovat rizika predcasného
odchodu studentl a jejich odrazeni od
studia

Co je obsazeno v hodnotici sadé?
Hodnotici sadu Ize stahnout jako
komprimovany soubor zip a obsahuje:
1. Pét pripravenych
(Q=dotaznik):

dotazniku

a. Q1 - Potreby a ocekavani studentl
(studenti)

b. 2. Ctvrtleti - semestralni hodnoceni (v
poloviné obdobi)

c Q3 -
(zavérecné)

Hodnoceni kurzu/semestru

d. Q4 - Sebehodnoceni jazykové skoly
(instituce)

e. Q5 - Sablona sebehodnoceni (student)

106 - Priivodce pro organizatory kurzii a vzdélavatele

2. Banka otazek (soubor excel)

Banka otazek ma pomoci ucitellim,
Skoliteldm a facilitdtorim pfi sestavovani
dotaznikl, které budou odpovidat jejich
individualnim potrebam.

3. Kédovaci matice (soubor excel)

Vzhledem k tomu, zZe poskytnuté dotazniky
jsou konsorciem dodavany ve formatu pdf,
jsou urceny k pouziti v tisténé podobé.

4. Sablony zprav (Q1, Q2, Q3, Q4)

(soubory doc). Zprava z kazdého prizkumu
ma zasadni vyznam pro fizeni skoly.

16 CZ






V ramci 101 vypracovali vSichni partnefi
studii, plan  shrnujici  klicove  rysy
nejbéznéjsich jazykovych kurz(,
seskupenych modularnim zplsobem tak,
aby mohly byt zpracovany samostatné i v
kombinaci mezi nimi, spolu s mapou
nejbézngjsich a  specifickych  potreb
studentll a skolitell, prekazek, navykl a
chovani cilovych skupin z hlediska zmény
jazykovych kurzd na kurzy online.

Plan podrobné analyzuje, které Casti je treba
prenést a jak udrzet tempo a efektivitu
uceni a minimalizovat pfipadné casové
zpozdéni a proces uceni. Tato analyza se
soustredi na jednotlivé slozky kazdého
kurzu - poslech, procvicovani, vyklad
gramatiky a stavby jazyka, jednotliva
cviceni, slovni zasobu, komunikaci a aktivni
pouzivani jazyka, skupinové ukoly atd. - a
poskytuje podrobny popis zakladnich typU
jazykovych kurzd. Modularni pfistup planu
predstavuje  usnadnéni  z  hlediska
prenositelnosti produktu, ktery Ize snadno
aplikovat v rGznych kontextech, i kdyby jen
prostym spojenim moduld jinym zplsobem
nebo pouzitim stejné techniky studia a
mapovani v rdznych  tematickych
kontextech. PRISM Impresa sociale srl
(Itdlie) koordinovala cinnosti  tohoto
vystupu ve spolupraci s vyzkumnym

pracovnikem za kazdého partnera, ktery byl
povéren provadénim studie a analyzy na
narodni/mistni  drovni. PRISM  navrhl
nastroje analyzy (napr. dotazniky, plan
analyzy, pokyny pro fokusni skupiny,
metodiky provadéni) a fokusni skupiny s
prihlédnutim k navrhim vsech partnerd.
Pred provedenim vyzkumu byly dotaznik a
pokyny pro fokusni skupiny prelozeny do
jazykl vsech partner(.

Sbér dat provadéli vSichni partnefi ve svych
zemich. Vysledky narodnich vyzkum byly
zaslany do PRISM, ktery shromazdil Udaje z
kazdé zemé a analyzoval je s pfihlédnutim k
pfipominkam vSech partnerd. Nakonec
PRISM (s podporou vsech partner()
identifikoval potreby cilovych skupin a
vypracoval zpravu s vysledky pracovniho
balicku. PRISM také monitoroval a
vyhodnocoval pribéh ¢innosti provadénych
jednotlivymi partnery, aby se ujistil, Ze cile
této faze projektu a cil tohoto vystupu byly
dosazeny vcas a s nejvyssimi standardy
kvality.

Intelektualni vystup byl rozdélen do rliznych

fazi, které vedly k vytvoreni konecné verze
O v publikaci vydané PRISMem s nazvem
"IO1, Komplexni plan typG kurzd a jejich
potfeb pro prenos". Jedna se o mapu
shrnujici  klicové  rysy  nejbéznéjsich
jazykovych  kurz  spolu s  mapou
nejbéznéjsich a nejspecifictéjsich potreb
studentd a Skolitell, zvyklosti a chovani
cilovych skupin z hlediska zmény jazykovych
kurz( na on-line kurzy. Analyza se soustredi
na jednotlivé slozky kazdého kurzu



(poslech, procvicovani, vyklad gramatiky a
jazykové stavby, jednotliva cviceni, slovni
zasoba, komunikace a aktivni pouzivani
jazyka, skupinové ukoly a dalsi) a poskytuje
podrobny popis zakladnich typU jazykovych
kurz(. 10 byl rozdélen na 5 dilcich aktivit,
které prispély k dosazeni konecnych
vysledkld. Zavérecnd zprava obsahuje
analyzu shromazdénych poznatk:

O1-A1: Priprava a vytvoreni planu
zapojeni cilové skupiny a zicastnénych
stran.

Plan byl vytvoren jako voditko pro spolecny
postup pri identifikaci, vyzkumu a mapovani
cilovych skupin a zucastnénych stran.
Jednalo se o procesni dokument. (Ve vsech
jazycich partnerd + v anglicting)

O1-A2: Mapovani zainteresovanych stran
a dohod.

Kazdy partner uvedl v souladu s pokyny
stanovenymi v planu zapojeni cilové
skupiny a zucastnénych stran potencialni
zUcastnéné strany a cilové skupiny pUsobici
na jeho Uzemi. Kromé toho byly mezi
projektovymi partnery a zdcastnénymi
stranami/cilovymi skupinami pfipraveny a
podepsany konkrétni dohody zajistujici
jejich zapojeni.

O1-A3: DESK-BASED ANALYSIS o
Jjazykovych kurzech.

Priprava a sdileni nastrojl, cill a pfistupt
definovanych v analyze mezi partnery.
Zvlastni pozornost byla vénovana zkoumani
klicovych aspektl jazykovych kurzl (jako je
poslech, procvicovani, vysvétlovani
gramatiky a jazykové stavby, individualni
cviceni, slovni zasoba, komunikace a aktivni
pouzivani jazyka, skupinové Ukoly. Tyto
aspekty byly analyzovany samostatné, ale
také modularné, s ohledem na moznosti
jejich kombinace, coz vedlo k rlznym
zakladnim typdm jazykovych kurzd.

O1-A4: Fokusni skupiny (FG) s cilovymi
skupinami a zicastnénymi stranami.

FG pomahaly utvaret podobu vystupu.
Program fokusnich skupin byl predem
sdélen na schlizkach pres Skype vedoucim
vystupu PRISM. PRISM rovnéz pfipravil
specialni dotazniky, které byly pouzity pfi
FG. Probéhlo nékolik schiizek pres Skype za
Ucasti vSech partnerli s cilem podrobné
definovat pouzité metody a stanovit
strukturu a konkrétni obsah FG. PRISM
navrhl navrh, ktery byl partnery revidovan.
FG zahrnovaly:

1. Ucitelé/Skolitelé jazykd

2. Zastupci vzdélavacich

instituci,

jazykovych

3. Uéastnici jazykovych kurzd,
4. zaméstnanci a dobrovolnici

nevladnich organizaci.

Ucastnici byli vybrani s ohledem na jejich
zajem o téma projektu a jejich hodnotu jako
cilové skupiny. Cilem ohniskové skupiny
bylo zjistit pfimo od cilovych skupin jejich
potreby a jejich pohled na téma, kterym se
tento projekt zabyva. Vysledky fokusnich
skupin a analyz byly projednany a byl prijat
spolecny postup pro strukturovani a
systematizaci dat. Byla vypracovana zprava
o zjisténich fokusnich skupin.

O1-A5: ZPRAVA O ANALYZE.

V  zavérecné zpravé  PRISM  byly
shromazdény vsechny potrebné informace
ziskané béhem predchozich Cinnosti. Jedna
se o verejny i interni dokument, ktery slouzi
k pochopeni potfeb a omezeni cilovych
skupin a konkrétnich problémd a k
formovani nasledujicich vystupl tohoto
projektu.



Na samém zacatku projektu kazdy partner
(na zakladé planu zapojeni zucastnénych
stran) zmapoval na svém Uzemi vsechny
potencialni zucCastnéné strany.
Zainteresované strany byly rozdéleny do
rGznych  kategorii  (ucitelé, instituce
jazykového vzdélavani, zameéstnanci
nevladnich organizaci a dobrovolnici) a ¢ast
z nich byla pouzita jako cilova skupina
projektu.

Prostrednictvim mistnich fokusnich skupin,
do nichz byli zapojeni zastupci vsech
identifikovanych kategorii cilovych skupin a
zucCastnénych stran, byl tento intelektualni
vystup vytvoren v souladu s potrebami,
napady, zpétnou vazbou a prispévky
zUCastnénych Ucastnikl a odbornikd na
jazykové kurzy. Tento produkt muze byt
uzite¢ny pro ucitele jazykd, jazykové skoly a
instituce, pracovniky nevladnich organizaci
a dobrovolniky pracujici s cizimi jazyky.

ZavéreCna zprava o |01 je uziteCna pro
ucitele, studenty, organizace /
zprostredkovatele jednotlivych typl kurz(,
aby pochopili své vzdélavaci potreby a
zplsob prechodu z prezencnich na online
jazykové kurzy. Obsah zavérecné zpravy o
IO1 obsahuje zejména nékteré dulezité
nastroje pro ucitele, studenty, jazykové
skoly, nevladni organizace pracujici s jazyky:

«Analyza jazykovych kurz(: srovnavaci

analyza ze vSech partnerskych zemi, ktera
shromazdila prehled literatury a pripadové
studie o  osvédCenych  postupech
Uspésného prechodu z prezencniho na
distancni studium;

*Hlavni zjisténi z ohniskovych skupin s

cilovymi  skupinami a  zucastnénymi
stranami v Italii, Polsku, Némecku a
Bulharsku, ktera zkoumala potreby
rGznych cilovych  skupin v  oblasti
vzdeélavani;

*Popis zakladnich typl jazykovych kurz;
*Mapa nejcastéjsich a specifickych potreb
studentU a lektort jazykovych kurzd.

Tato zprava o |01 je uziteCcnym zdrojem
informaci pro ty, kteri chtéji prozkoumat
potreby uditeld a studentd v oblasti
odborné pfipravy pfi prechodu z
prezencniho do online/distancniho
jazykového kurzu. Pokud tedy chcete zjistit,
které nastroje nebo dovednosti je tfeba u
ucitell jazykQ nebo studentl rozvijet, je
tento intelektualni vystup tim, co si musite
precist.

Na zakladé vysledk( analyzy dokumentl a
setkani fokusnich skupin, které se konaly v
ramci 101, byly vypracovany vsechny ostatni
IO a vysledky 101 byly voditkem pro
vytvoreni 102 a 103.

Zakladna 102: Priivodce krok za krokem je
shrnuti klicovych vlastnosti nejbéznéjsich



jazykovych kurzl, seskupenych modularnim
zplsobem tak, aby mohly byt zpracovany
samostatné i v kombinaci mezi nimi, spolu s
mapou nejbéznéjsich a specifickych potreb
studentll a lektorl, prekazek, zvykd a
chovani cilovych skupin z hlediska zmény
jazykovych kurzd na kurzy online.

Typy kurzl, na které se vztahuje privodce
Krok za krokem:

*Individualni jazykovy kurz

«Skupinovy jazykovy kurz

«Intenzivni (1 rok trvajici) jazykovy kurz
*Firemni (specializované) jazykové kurzy

Matice 102: S ohledem na definici
jazykovych kurz(l z 101 byla matice 102
doplnéna o definované metody, nastroje a
software, které Ize pouzit pro transformaci
kurz( nebo jejich c¢asti do online/distan¢ni
podoby. Nastroje definované v této matici
(napr. Zoom, Skype, H2P, Moodle, podcasty
atd.) byly definovany podle proménnych,
jako je dostupnost (zdarma/nezdarma),
hardwarové pozadavky, Uroven obtiznosti
prace s nimi, uzivatelska privétivost pro
rizné typy uzivateld (mladsi/starsi skupiny
atd.), a nasledné posouzeny z hlediska jejich
proveditelnosti pro rGzné typy transformace
kurz( (podle typl kurz( definovanych v
101).

bT
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Pristup pouzity konsorciem predstavuje
inovaci z hlediska prenosu jazykovych kurz(

do online prostredi, nebot” modularni
mapovani jednotlivych prvk( jazykovych
kurz(i predstavuje v této oblasti novou
aplikaci. Komplexni prehled typU jazykovych
kurz(l obsahuje podrobnou charakteristiku
béznych jazykovych kurz( poskytovanych
jazykovymi institucemi:

spublikum (typ studentl - mladi/dospéli,
rodili/cizi atd.)

eintenzita (denni, vecerni, online, distancni
atd.)

<obvyklé  cile
pobytu/prace/atd.)
*metody vyuky a uceni

*metody prenosu (dalkové studium, online
studium atd.).

(zkouska/povoleni  k
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102: Priivodce pro ucitele
dostupnymi nastroji a
metodami prenosu

@

Zaramujte QR-kéd nebo kliknéte na pro 10 2

Popis intelektualniho vystupu

V ramci projektu F2F2D byly zpracovany
vysledky 102: Privodce pro ucitele
dostupnymi nastroji a metodami prenosu
predstavuje vyzkumy a spolupraci konsorcii
zamérené na identifikaci a kategorizaci
vhodné zvolenych nastrojd, které usnadni a
mohou pomoci urcit nejlepsi moznou
kombinaci nastrojl z fady dostupnych pro
konkrétni kurz, coz umozni ucitellm a
facilitatordm prekonat casovou zatéz a
reagovat dostatecné rychle, aby nezmeskali
studenty a Cas, efektivné, aby se zvolenou
kombinaci  online/distancnich  nastroja
mohla tfida drzet krok s puUvodnim
rozvrhem, vybérem vhodnych nastroji a
metod, které vyhovuji jak uciteli, tak
studentdm konkrétniho kurzu.

Cilem Pfirucky pro ucitele k dostupnym
nastrojim a metodam prenosu je vybavit
ucitele cizich jazyk podrobnym souborem
pristupl  k  vyuzivani  alternativnich
komunikacnich kanall a ulozist, a pfipravit
tak ucitele na to, jak rychle prenést kurz do
digitalniho prostredi v mimoradné situaci,
kdy neni k dispozici  standardni
vyukovy/ucebni proces.

Prdvodce a jeho obsah mlze pomoci
hlavnim cilovym skupinam zvolit flexibilné;si

10 2 - Priivodce pro ucitele dostupnymi ndstroji a metodami prenosu

a na miru Sité pristupy a nastroje, které
budou vyhovovat potiebam zakl a uciteld
navzdory formatu vzdélavaciho kurzu. V
ramci zpracovani vstupnich informaci je
zohlednéno nové paradigma a vyzvy, se
kterymi se v soucasné dobé vzdélavani a
odborna pfiprava v oblasti vzdélavani
dospélych potyka.

Projekt prfimo reaguje na novou
bezpecnostni situaci, ktera se v Evropé
objevila, na novou realitu, které celime
kazdy den. Dynamika kazdodenniho zivota
v dnesni dobé a nepredvidatelné situace,
které se déji, vyzaduiji jesté vice dostupnost
materiald a organizovanou teoretickou a
praktickou  podporu  pro  jazykové
vzdélavani a pripravu dospélych, které je
maji podpofit pri rfeseni omezeni ve
vzdélavacich procesech, kdy pravidelné
kurzy a vyuka musely byt na urcitou dobu
preruseny z divodu, Ze se ucitel a studenti
nemohou setkat a pokralovat ve
vzdélavacim procesu.

Touto priruckou partneri obecné prispivaji k
podpore uciteld jazyk( a studentl, aby
ucitellim poskytli zakladni ramec, ktery jim
umozni a podpofi je pfi vyvoji distancnich
podplrnych materiall pribézné béhem
standardniho béhu kurzd. Privodce takeé
umoznuje adekvatni vyuziti téchto nastrojl
studenty, aby byli schopni zvysit své
zapojeni do kurzu, zopakovat a prohloubit
sve znalosti a také se seznamit s distancnimi
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vzdélavacimi nastroji, které pouzivaji jejich
ucitelé. DalSim aspektem, kterym se
dokument  zabyva,  jsou moznosti
prilezitostného a flexibilniho zapojeni do
kurzu navzdory umisténi a okolnostem na
strané studentl dentl a ucitele.

TARGET

PROGRAM
DIRECTOR 4 -

Komu je tento vystup urcen?

Privodce je soucasti materiald a vystupu
projektu a ma slouzit konkrétnim cilovym
skupinam, je tedy otevienym vzdélavacim
zdrojem a muze byt volné vyuzivan Sirokou
verejnosti. V ramci projektu se jedna o
intelektualni vystup N2 (102).

Hlavni cilovou skupinou GUIDE jsou ucitelé
a studenti cizich jazyki. Svym souborem
pfistupl, komunikacnich kanall, nastrojl a
ulozist, digitalnich prostredi je vsak 102
urcen pro Skolitele, lektory, fteditele
programu, spravce vzdélavacich
programu, pracovniky nevladnich
organizaci a dobrovolniky.

PrGvodce byl vypracovan v  ramci
mezinarodni spoluprace a odrazi nastroje a
pristupy pouzivané na udrovni EU. Jeji
dostupnost ve vsech partnerskych jazycich
umozni jeji snadny prenos do novych zemi,

ale také do rGznych odvétvi (vysokoskolské
instituce, malé a stfredni podniky atd.).

Jak lze vystup pouZzit?

Pfirucka  zohlednuje a rozpracovava
specifické a dulezité prvky, které maji
podpofrit hlavni cilovou skupinu uciteld v
pfipravnych pracich, které se provadéji pfi
organizaci a planovani, jakoz i pfi vedeni
jejich Skoleni a vyuky. Mit na paméti, ze
proces adaptace a planovani jazykového
kurzu, ktery ma byt veden ve zménéném
prostfedi, mize byt ohromujici, zejména
pokud je zamérem presunout tradi¢ni
prednasku nebo diskusi do kurzu online, ale
také kombinovat vyhody s online vyukou, je
okolnost, ktera slouzi jako zaklad prirucky.

Privodce pouziva definice a charakteristiky,
které jsou nezbytnym zakladem pro obecné
uceni, a prevadi je do online kontextu.

Spravné planovani a formovani obsahu a
aktivit kurzu by mélo mit nejprve jasné
definovanou cilovou skupinu. Vzhledem k
tomu, Ze prirucka je specialné zamérena na
jazykové kurzy a Skoleni, jsou zde
zpracovany  definice  riznych  typU
jazykovych kurz( podle poctu Ucastnik
(individualni, skupinové (2-5 osob), velké
skupiny ~ (vice nez 5 osob) a
specialni/specializované jazykové kurzy) a
jsou zde uvedena jejich specifika.

Pravodce obsahuje také doporuceni tykajici
se nasledujicich prvk(: V pfirucce jsou
uvedeny nékteré prvky tykajici se formatu,
technologie a vzdélavacich potreb a nékterée
osvédcené postupy ve formé rad. Prlvodce
obsahuje také doporuceni tykajici se
nejlepsi strategie a online nastroju pro
interakci. Vybér vhodné strategie pro uplny
nebo cCastecny prevod jazykového kurzu je i
pres vySe uvedené zavisly také na paleté
nastroji, které lze v konkrétnim kurzu
pouzit, a také na znalosti stavajicich
nastroja.
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Hlavni zjisténi a vysledky tykajici se
existujicich nastrojl, které lze pouzit pfi
vyuce cizich jazykd ve F2F, distancnim nebo
kombinovaném prostredi, byly roztridény
pro snadnéjsi orientaci a vybér. Kategorii v
privodci je 5 a jsou nasledujici:

Kategorie 1 - Planovani, priprava a tvorba
lekci

Nastroje zarazené do této kategorie maji
hlavni funkce, které pomahaji uciteldm
planovat, rozvrhovat, komunikovat,
vyhledavat informace a zdroje a pfipravovat
vizualni materialy pro vyuku a hodiny.

Kategorie 2 - Prezentace, provadéni a
implementace

Nastroje v této kategorii jsou vypracovany
tak, aby podporovaly pouzivani a pfipravu
rlznych typ( a formath materiald, které maji
podporit a usnadnit proces uceni.

Nastroje v této kategorii umoznuji také
interakci a sdileni, pricemz nékteré z nich
podporuji i malé ulozisté pro ukladani do
cloudu. Ucitelé a studenti zde najdou
moznosti  tvorby  dokument(,  videi,
interaktivnich vystupl, ale i hotového
obsahu, ktery nebude treba upravovat.

Kategorie 3 - Spoluprace a komunikace

Online organizace procesu uceni vyzaduje
vhodné prostredky a v ramci této kategorie
jsou shromazdény a popsany nastroje, které
umoznuji spolupraci a komunikaci na dalku.
Patfi sem prostredi, nasténky a nastroje pro
spolupraci, z nichz nékteré mohou plné
vybavit komunikaci béhem vyuky a jiné
mohou byt samostatné nebo jako doplnék
k hlavnim platformam pro predavani
znalosti a komunikaci v realném case.

10 2 - Priivodce pro ucitele dostupnymi ndstroji a metodami pfenosu

Kategorie 4 - Hodnoceni a zpétna vazba

V celkovém vzdélavacim procesu ma
hodnoceni zasadni vyznam. Pri distancnim
vzdélavani je vsak primy kontakt a
osobnim vzdélavani. Vybrané nastroje v
této kategorii podporuji ucitele a zaky v
tomto procesu paletou nastroju s rdznym
potencidlem, které Ize pouzit v rdznych
situacich v zavislosti na potrebach.

Kategorie 5 - Specialni vzdélavaci potreby
a dalsi

V této kategorii jsou shromazdény vsechny
nastroje, které Ize wvyuzit ve specialni
pedagogice v tom smyslu, ze jsou urcitym
zplUsobem profilovany pro konkrétni téma,
maji vlastnosti a moznosti pro pouziti u
zakl s omezenim nebo znevyhodnénim, ale
také umoznuji vice sebeorientované uceni a
gamifikaci, ktera je Cini SirSimi.

Obecny navod pro ucitele, jak si prabézné
pripravovat materialy pro online kurz
béhem standardniho pribéhu kurzu, aby
méli pripraveny nékteré prvky pro pripad, ze
by doslo k situaci narusujici bézny vyukovy
proces F2F, jako je napf. epidemie nemoci,
extrémni povétrnostni podminky apod., je
dalSi soucasti prirucky ve formatu "jak na to"
vyukového videa.

Jaky je vztah / propojeni s ostatnimi
10?

Obsah a pravodce je
teoretickou kombinaci, ktera na jedné
strané souvisi s hlavnimi poznatky,
zjisténymi a potvrzenymi vyzkumem a
planem typd kurzd (I01), s prihlédnutim k
potfebam a zkuSenostem ziskanym pfi
vypracovani planu. Nastroje, kategorie a
pristupy Prirucky vychazeji ze zpétné vazby
od odbornikli z praxe a ze zjisténi desk
research.

praktickou a
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IO 2 ma rovnéz slouzit jako zaklad pro
vypracovani IO 3 Step-by-step guide for
transfer courses. Privodce krok za krokem
bude mit podobu organizacni matice, ktera
bude vychazet z nastrojl navrzenych v 10 2.

|0 2 souvisi také s 10 6 projektu - Pfirucka
pro facilitdtory a Skolitele ucitell, kde
budou hlavni informace pouzity jako
soucast kurzu.

Prvky / klice inovaci

Dals$i hodnotou Prlvodce je moznost
predstavit cileny soubor nastrojU, které jsou
zaméreny predevSim na vyuku jazyka.
Kategorizace a format Prirucky pomohou
uciteldm k lepsSi orientaci a spravnému
vybéru nastrojl, které mohou vyuzit ve
vyuce, at’ uz ve formé F2F, distancni nebo
kombinovane.

V ramci 102 konsorcium pfripravi kratky
navod "jak na to" tykajici se vyukovych videi,
kde ucitelé vysvétli obsah kazdé lekce a
souvisejici gramatiku a slovni zasobu. Video
bude slouzit jako prakticky navod krok za
krokem a bude v praxi ilustrovat tipy
uvedené v prirucce.

Pfechod na vyuku na dalku v ruSeném
prostredi je pro kazdou vzdélavaci instituci
velkou vyzvou. 102 poskytuje ucitellim
podporu pfi presunu prvka prezencniho
kurzu online, aby byla efektivné zachovana
kontinuita vyuky pfi preruseni, a to tim, ze
poskytuje realisticky pohled na to, jakych
vysledkd vyuky je mozné dosahnout
prostfednictvim  rGznych  dostupnych
nastroji. Privodce muze také podporovat
rGzné druhy procestl, které souviseji s
ucenim a vyukou jazykd. Kategorie nastroja
poskytuji pomérné komplexni Ucely a
pokryvaji vsechny obecné aspekty procesu
vyuky a uceni.
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Lessons
planning,
preparation
and creation

Presentation,
conduction and
implementation

Collaboration
and
communication

Assessment
and feedback

Special
educational
needs and others
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Pruvode krok za krokem
pro prevod kurzu
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103: Pruvodce krok za krokem
pro prevod kurzii

&

Zaostrete na QR-kéd nebo kliknéte na 10 3

Popis intelektualniho vystupu

V  ramci tohoto vystupu konsorcium
pripravilo metodicky navod, jak v pripadé
potreby prevést jazykovy kurz do
online/distanc¢ni formy tak, aby Uroven
vyuky a podpory zlstala zhruba stejna a
studenti s uciteli neztratili mnoho casu v
procesu  vzdélavani. Zde  vytvorena
organizacni matice zohlednuje jak 101
Komplexni rozcestnik typl kurzd a potreb
jejich prevodu, tak 102 Prdvodce ucitele
dostupnymi nastroji a metodami prevodu. V
tomto vystupu konsorcium pfipravilo
podrobné scénare/cesty pro razné typy
kurzl, skupiny student( a cile uciteld.

Klicovym faktorem prenosu je - kromé toho,

v

Ze proces uceni musi byt pro vsechny

10 3 - Priivodce krok za krokem pro prevod kurzii

zucastnéné prijatelny a efektivni - mozné
tempo procesd prenosu, napf. mnozstvi
Casu potrebného k provedeni transformace.
Pokud je prevod rychly, lektor ani studenti
neztraceji Cas, coz také znamena, ze lektor
nepocituje zpozdéni ve svych pfijmech,
zprostredkovatel neni nucen upravovat sve
prijmy a studenti se nedostavaji do
Casového stresu napf. kvili mensimu casu
na pripravu na zkousku, kterou chtéji slozit,
ztraté viza/povoleni k pobytu v zemi apod.
Pfirucka Krok za krokem podrobné
vysvétluje, jak prevést jednotlivé typy kurzq,
a specifikuje, co je treba nezbytné udélat na
drovni ucitele, studentl a
organizace/zprostredkovatele  jazykovych
kurzd. Kazdy scénar Krok za krokem se pak
tyka konkrétniho typu kurzu, typu skupiny
studentd, formatu kurzu atd. Scénare jsou
pripraveny jak ve formé psaného textu
(manualt), tak ve formé vyukového PPT
videa.

Komu je tento vystup urcen?

Studenti a ucitelé jazykovych kurzd,
zprostredkovatelé  jazykovych kurz(
(jazykova centra, univerzity, nevladni

organizace pracujici s cizinci/migranty atd.),
zainteresované strany/zakaznici  (firmy,
rodice, samotni studenti), regionalni a statni
organy a tvlrci politik v oblasti vzdélavani.

Jak lze vystup pouZzit?

Samotny privodce Krok za krokem nabizi
matrici, konkrétni kombinaci nejlepsich
metod a navod pro ucitele/facilitatory, jak
pribézné pripravovat materialy pro online
kurz béhem standardniho priibéhu kurzu ve
stanoveném cCasovém obdobi a v bézném
prostfedi. Prlvodce krok za krokem
podrobné vysvétluje, jak prevést jednotlivé
typy kurzd, napf. co je treba nezbytné udélat
na urovni: ucitel, studenti, organizace /
facilitator pro kazdy typ kurzu (viz vyse
popsané).
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Na zacatku procesu konsorcium pfripravilo
pracovni verzi matice, kterd kombinovala
vsechny typy kurz( a jejich casti, jak jsou
definovany v 101, s identifikovanymi a
popsanymi nastroji pro transformaci kurzd
a jejich casti do online / distancni podoby,
jak jsou definovany v 102. V prvni fazi byl
navrzen ramec budouci matice. Stejné tak
byl vytvoren formular pro postupny manual
transformace kurzd do online / distancni
formy.

Na zakladé vysledk( analyzy dokumentl a

& |
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setkani fokusni skupiny v ramci 101 byla
matice naplnéna zakladnimi definovanymi
typy kurzi a definovanymi metodami,
nastroji a softwarem, které lze pouzit pro
transformaci kurzi nebo jejich casti do
online / distan¢ni podoby.

Jakmile byla matice naplnéna daty z 101 i
102, konsorcium zacalo pracovat na vyvoji
transformacnich scénarll pro rdzné typy
kurzd, skupiny studentt atd. Finalni verze
scénarll byla nahrdna do matice. Matice
navic zUstane oteviena pro vyvoj dalSich
scénarll pro jiné typy kurzl, takze kdokoli,
kdo by mél  zajem 0O  Vyvoj
otevrené/distancni verze kurzu, mdize
pracovat s formulafi a metodikou
vyvinutymi v tomto projektu.

Jaky je vztah / propojeni s ostatnimi
10?

Typy kurzii

103

Zakladem prirucky Krok za krokem je
shrnuti klicovych vlastnosti nejbéznéjsich
jazykovych kurzl, seskupenych modularné
tak, aby je bylo mozné zpracovat
samostatné i v kombinaci mezi nimi, spolu s
mapou nejbéznéjsich a specifickych potreb
studentl a lektor(, prekazek, zvyklosti a
chovani cilovych skupin z hlediska zmény
jazykovych kurzl na kurzy online.Komplexni
prehled typl jazykovych kurzd obsahuje
podrobnou charakteristiku béznych
jazykovych kurz( poskytovanych
jazykovymi institucemi. Obsahuje: strucny
popis kurzu, strukturu ucebniho planu,
zplsob  vyuky, pocet studentl ve
skupinovém/individualnim kurzu, intenzitu,
uroven(y) znalosti vyucovaného jazyka,
informaci o tom, zda je obsah kurzu
specializovany, nebo obecny, a zpUlsoby
hodnoceni. Na zakladé vysledkl analyzy
dokumentd a setkani fokusnich skupin,
ktera se konala v ramci 101, byla matice
naplnéna zakladnimi definovanymi typy
kurz(. Tyto informace maji byt dale vyuzity
k definovani konkrétni cesty transformace
kurzu na online/distancni kurz. Typy kurzd
zahrnuté v prirucce Krok za krokem:

Individualni jazykovy kurz

PrizpGsobené individualnim studentim,
ktefi chtéji zlepsit své jazykové dovednosti.
Jazykové skoly mohou sestavit jazykovy
kurz, ktery vyhovuje jednotlivci a jeho
Casovému rozvrhu. Student si napriklad
muze vybrat kurz rozloZzeny do nékolika
tydnd, kurz kratky a silné efektivni nebo
kombinaci dennich a online lekci. Existuje
mnoho zplsob(, jak dosdhnout studijnich
cild jednotlivce, takze jednotlivé kurzy jsou
navrzeny tak, aby vyhovovaly potrebam
Clovéka z hlediska Casu a dostupnosti.

Skupinovy jazykovy kurz
Skupina studentd (vice nez 2) spolecné
navstévuje jazykovy kurz urcitého jazyka a

jeho urovné (CEFR). Skupinovy jazykovy
kurz pro verejnost trva obvykle jednou
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tydné (60 nebo 90 minut) a mezi témito
lekcemi se Ucastnici u¢i doma z materiald,
které jim zada lektor. Kurzy jsou obvykle
urceny na jeden (Skolni) rok, aby se Ucastnici
dostali z urcité Urovné znalosti jazyka na
jinou (A1 - A2 atd.). V zavislosti na rozdilu
mezi jednotlivymi cili je nékdy vhodné
nahradit  nékteré  skupinové  lekce
soukromou vyukou. Pred zahajenim vyuky
vedou jazykovi lektofi s kazdym ucastnikem
konzultaci, na které urci Uroven a cile vyuky
jednotlivych Ucastnikd.

Intenzivni (1 rok trvajici) jazykovy kurz

llllll

ntensi'éé Language [@@

1 year lasting

Cilovou skupinou intenzivnich jazykovych
kurzd jsou obvykle cizinci, ktefi zadaji o
studijni  vizum v cizi zemi, nebo
postgradualni studenti, ktefi se nechystaji
na univerzitu, ale potrebuji/chtgji si
prodlouzit status studenta se vsemi jeho
vyhodami. Intenzivni jazykové kurzy jsou
také vhodné pro vsechny, ktefi chté&ji byt v
kazdodennim kontaktu s vyuCovanym
jazykem a chtéji se béhem kratké doby
dostat na urcitou Uroven znalosti. Intenzivni
jazykové  kurzy  jsou  akreditovany
ministerstvem skolstvi a jsou urceny na
urcity pocet hodin/tyden (obvykle nékolik
lekci kazdy pracovni den) a dochazka do
kurzu je pro pridélené studenty povinna.

Po diagnostickém testu a individualnim
pohovoru  je  studentim pridélen
nejvhodnéjsi  skupinovy  kurz,  ktery
odpovida jejich potfebam. Skupina se
béhem kurzu spolecné rozviji a zkouma
rizné jazykové souvislosti prostrednictvim

10 3 - Priivodce krok za krokem pro prevod kurzii

hrani roli, reseni probléma a rozhodovani, a
to vSe spolecenskou a interaktivni formou.

Firemni (specializované) jazykové kurzy

Firemni jazykové kurzy jsou z velmi rliznych
odvétvi a jsou urceny pro ty, ktefi maji velmi
specifické jazykové potreby a cile. Hlavnim
cilem firemnich specializovanych kurzd je
rozvijet u studentd lexikum specifické pro
dané odvétvi, odbornou slovni zasobu a

jazykové  dovednosti  relevantni  pro
konkrétni profesni sektor. Napriklad pro
lékafe je velmi dllezité, aby byl lékarsky
jazyk, ktery pouzivate, vzdy presny. Ve vsech
odvétvich existuje zargon, ktery se vztahuje
ke konkrétnim rolim a pracovnim pozicim, a
znalost Zzargonu relevantniho pro dané
odvétvi je Casto nezbytnym predpokladem
pro co nejlepsi splnéni ukol{. Firemni kurzy
jsou velmi specifické: do vzdélavaciho
procesu vstupuje treti strana, kterou je
zaméstnavatel, jenz obvykle kurzy pro své
zaméstnance plati. Tento fakt je casto
zohledriovan  pfi  stanovovani  cill
jednotlivych studentd/skupin a nasledném
hodnoceni.

Typy ndstroji

Matrice ~ Step-by-step  Guide,  ktera
zohlednuje definici jazykovych kurzd z 101,
byla naplnéna definovanymi metodami,
nastroji a softwarem, které lze pouzit pro
transformaci kurzi nebo jejich casti do
online/distan¢ni podoby. Nastroje
definované v této matici (napf. Zoom,
Skype, H2P, Moodle, podcasty atd.) byly
definovany podle proménnych, jako je
dostupnost (zdarma/nezdarma),
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hardwarové pozadavky, Uroven obtiznosti
prace s nimi, uzivatelska privétivost pro
rizné typy uzivateld (mladsi/starsi skupiny
atd.), a nasledné posouzeny z hlediska jejich
proveditelnosti pro rGzné typy transformace
kurz( (podle typl kurzG definovanych v
101).

Nastroje jsou rozdéleny do nasledujicich
kategorii:

-Kategorie 1: Planovani, pfiprava a tvorba
lekci

-Kategorie 2: Prezentace, provadeéni a
implementace

Kategorie 3: Spoluprace a komunikace

-Kategorie 4: Hodnoceni a zpétna vazba

-Kategorie 5: Specialni vzdélavaci potreby
a dalsi

V ramci 102 Privodce pro ucitele o
dostupnych nastrojich a metodach prenosu
a 103 Ste-by-step Guide pfipravilo
konsorcium videonavody "jak na to".

nastroje pro sebehodnoceni a hodnoceni
pro studenty, ucitele a zprostredkovatele

Matice 103 Step-by-step guide obsahuje
vysledky 104 a jejim cilem je kontrola kvality
vzdélavaciho procesu na strané uciteld,
studentll a zakaznikd, stejné jako hladka
organizace online/distancniho kurzu, tedy i
na strané poskytovatele vzdélavani.
Hodnoceni vzdélavacich aktivit je klicové jak
pro samostudijni, tak pro zprostredkované
online kurzy. Hodnoceni umozniuje jeho
uzivatelim posoudit pokrok studujicich,
kvalitu a efektivitu kurzu a zlepsit budouci
vzdélavaci aktivity a obsah.

Prvky / klice inovaci

Prirucka Krok za krokem slouzi jako navod
pro ucitele a lektory, jak pfipravit vyuku pro
studenty v online/distancni formé:

Efektivné, takze lekce a cviceni se budou
fidit  pUvodnimi  studijnimi  plany
standardnich kurza.

103

Efektivné, aby se zaci dokazali vyrovnat se
zménou systému a ucinili dostatecny
pokrok podobny planovanym krokdm ve
standardnim procesu uceni.

Rychle, takze ucitel bude schopen
pripravit prevedené hodiny v kratkém
Case po vzniku potreby zmény.

Nejvétsi novinkou prirucky Krok za krokem
je jeji komplexnost a dulkladny popis
vhodnych vyukovych cest pro konkrétni
typy kurz(, studenty, druhy kurz(, metody
vyuky, cile, agroskupiny apod. spojeny s
metodikou krok za krokem pro kazdy kurz,
coz umozni ucitelim plynule a efektivné
prevést kurz podle osvédceného manualu,
aniz by museli prochazet vSechny mozné
metody a nastroje a aktivné se snazit
nékteré z nich pouzivat, pficemz se snazi
najit vhodnou kombinaci v procesu pisku
ztracejiciho drahocenny cas.

Metodiku i vytvorené formulare (vcetné
matice, kterd slouzi jako poradensky

SN
material pro ucitele, jaké nastroje pouzit a
jak je kombinovat, aby odpovidaly
potrebam a cillm konkrétni skupiny
studentl) mlze v budoucnu volné pouzivat
a replikovat kterykoli ucitel jazyk( v Evropé
i ve svéte.
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CCOURSE PARTICIPANTS

Self-Evaluation
Template

FACEMIFACE
oty

Use the template to

assess your language
skills and competence.
Mark where you are by
putting X in the section
"My notes". Underline the
parts of the statements
which you find the most

challanging.

Date of self-assessment:

Date of previous self-assessment:

Pruvode krok za krokem
pro prevod kurzu
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104: Nastroje pro sebehodnoceni
a hodnoceni pro studenty,
ucitele a organizatory

Zaostrete na QR-kéd nebo kliknéte na IO 4

Popis intelektualniho vystupu

Vzdélavani na dalku se v poslednich letech
exponencialné rozviji  a soucasnha
pandemicka krize navic posiluje jeho velmi
dllezitou roli pro evropského védce v
nékterych specifickych situacich, v nichz se
jednotlivci mohou ocitnout. Kvalita jako
netradicni zplsob vzdélavani vzdy byla a
bude hlavnim problémem distanc¢niho
vzdélavani. Jak poznat, ze je kvalita
distancniho vzdélavani zajisténa? To je
dllezité zejména v pripadé organizaci, které
se nezrodily proto, aby nabizely Ccisté
distancni vzdélavani, ale dosud byly zvyklé
na standardni zplsob vyuky ve tridé.

Tento posun vyzaduje vénovat pozornost
-

, A
A b
JUALITY CONTROL

vsem zucastnénym stranam, které se
podileji na nabidce vzdélavani
poskytovaného s vyuzitim distanc¢niho
zplUsobu  vzdélavani: studujicim, tedy
uzivatellm (ti jsou v centru tohoto procesu),
skolitelim, organizacim nabizejicim

10 4 - Nastroje pro sebehodnoceni a hodnoceni pro studenty, ucitele a zprostfedkovatele

vzdélavani a zakazniklm, nebot ne vzdy
jsou zakazniky uzivatelé. Napriklad v
pfipadé mladsich studentd (uzivateld) je to
obvykle rodic¢ (zadkaznik), kdo rozhoduje o
vybéru urcitého poskytovatele distancniho
vzdélavani. Totéz v pripadé obchodnich
kurzl, které si objednavaji organizace, jez
maji zajem zlepsit jazykové znalosti svych
zaméstnancl. Prestoze se pfimo neucastni
vzdélavaciho procesu, velmi jim zalezi na
tom, aby obdrzeli co nejvyssi kvalitu a byli o
ni dobre informovani na zakladé hodnoceni
a kontroly kvality provedené organizaci.

Tento vystup se bude zabyvat otazkou, jak

- Jlllinnnnnnnnnnnnnn +

kontrolovat kvalitu vzdélavaciho procesu na
strané ucitelU, studentl a zakaznik(, jakoz i
hladkou organizaci online/distan¢niho
kurzu, a to i na strané poskytovatele
vzdélavani. Hodnoceni vzdélavacich aktivit
je zasadni jak pro samostudijni, tak pro
zprostredkované online kurzy. Hodnoceni
umoznuje jeho uzivateldm posoudit pokrok
studujicich, kvalitu a efektivitu kurzu a
zlepsit budouci vzdélavaci aktivity a obsah.
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Komu je tento vystup urcen?

Tento vystup je urcen: studentlm, ucitellim,
zprostredkovatelim, poskytovatellim
vzdélavani, zakaznikim (tém, ktefi si
objednavaji kurzy pro studenty). Vzhledem
k tomu, ze nazev tohoto vystupu zahrnuje
pouze tfi z nich: studenty, ucitele a
facilitatory, partnerstvi se zamérilo na né.
Souvisi to také s tim, ze v kontextu
jazykovych  kurzd  neexistuje  striktni
vymezeni pojma: facilitator a poskytovatel
vzdelavani.

Jak lze vystup pouZzit?

Pro kazdou vzdélavaci instituci je dulezité
zahrnout vicerozmérné hodnoceni jeji
vykonnosti. Kazda instituce sleduje svou
vykonnost na zakladé udaji z rdznych
zdrojli, na jejichz zakladé se obvykle
prijimaji manazerska rozhodnuti tykajici se
jeji nabidky. Nize naleznete tabulku s pouze
nékterymi navrhovanymi ukazateli a Udaji
nezbytnymi pro hodnoceni vykonnosti
jazykové skoly.

Tento vystup nemél za cil vyvinout nastroje
pro celée vicerozmérné  hodnoceni,
soustredil se na C(Cisty proces uceni
vychazejici z institucionalniho zazemi.
Zamérem bylo poskytnout nastroje pro sbér
zpétné vazby k tém otazkam (z celého
seznamu), které dosud nebyly méreny
online. Jsou velmi dulezité z hlediska
problém(, kterym ucitelé a studenti celi
béhem distancniho vzdélavani:

«Jak kontrolovat proces uceni, kdyz nemate
ve tridé studenty?

«Jak mérit pokrok zaka, kdyz vite, ze se
muUze pokusit podvadét (kopirovat text,
kontrolovat vysledek, radit se mezi sebou
atd.)?

«Jak udrzet pozornost studentl a dobrou
Uroven energie po cely rok online vyuky?
«Jak byt konzistentni s programem,
prechazet z tradi¢niho na online a zpét?
«Jak se vyporadat s rychlou zménou

formatu kurzu?

«Jak minimalizovat rizika predcasného
odchodu studentld a jejich odrazeni od
studia

Jaky je vztah / propojeni s ostatnimi
10?

Velmi casto se setkavame s mytem
spojenym s hodnocenim eLearningu, ktery
rika, Ze se provadi obvykle po ukonceni
kurzu, ale to neni spravné. Evaluace muze a
méla by probihat v rdznych fazich
programu, napr:

epred zahajenim on-line kurzu s cilem
porozumét potifebam student(l/zakaznikd,
coz vede k posouzeni programu, aby bylo
mozné efektivné naplanovat proces e-
learningu.

*béhem procesu e-learningu je treba
provadét formativni hodnoceni, aby se
zajistilo neustalé zlepsSovani.

*po dokonceni on-line kurzu by mélo byt
provedeno sumativni hodnoceni, které
slouzi predevsim ke zjisténi vysledk a k
planovani zlepseni do budoucna.

Hodnoceni vzdélavacich aktivit je zasadni
jak pro samostudijni, tak pro
zprostredkované online kurzy. Hodnoceni
umoznuje jeho  uzivatelim  pokrok
studujicich, kvalitu a efektivitu kurzu a
zlepsuje budouci vzdélavaci aktivity a
obsah.

Tento vystup bude dulezitym prvkem
nabidky projektu F2F2D.
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Prvky / klice inovaci

Distancni a online programy jsou komplexni
a zavisi na nékolika typech aspektu:
technologickych, organizacnich,
planovacich atd. Prestoze se distancni
vzdélavani lisi od tradicnich telefonickych
zplsobU poskytovani a ziskavani vzdélani,
podléha stejné potrebé zajistit studentdm
dobré podminky pro vzdélavani jako kazda
jina forma vzdélavani, ale specifické faktory,
které se berou v Uvahu, se budou lisit. Pri
koncipovani tohoto projektu se berou v
Uvahu r0zné faktory, vcetné psychického
stavu vSech Ucastnikd kurzu; mimoradna
situace, v niz se objevili a ktera je priméla
obratit se k distancnimu vzdélavani, mize
mit vazny dopad na jejich schopnost
pokracovat ve studiu a dosahovat
nepretrzité stejné Udrovné Uusili. Soubor
kontrolnich  mechanismd  vSak  bude
pravidelné kontrolovat pribéh a takeé
nabidne urcita napravna opatreni a Upravy,
pokud organizace kurzu neplni své cile a
neprinasi ocekavané vysledky.
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