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Skanuj kod QR lub kliknij na 106
O projekcie

Projekt "F2F2D i z powrotem" jest
bezposrednig reakcja na sytuacje zwigzana
z szybkim rozprzestrzenianiem sie choroby
COVID-19, ktéra pojawita sie w Europie

[ innych czesciach Swiata. Ta
bezprecedensowa  okoliczno$¢  znacznie
ograniczyta mozliwo$¢ poruszania  sie

i osobisty kontakt z innymi ludzmi.

Instytucje edukacyjne tymczasowo zamykaty
placowki dla zwiekszenia bezpieczenstwa
studentéw i personelu, jednocze$nie muszac
szybko zapewnic im internetowa alternatywe
dla nauczania stacjonarnego.

Jedna z gtdbwnych konsekwencji jest powazne
ograniczenie procesow edukacyjnych,
poniewaz nauczyciel i uczniowie nie mogli sie
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Osobiscie spotka¢ i kontynuowac nauki
stacjonarnie. Regularne kursy i lekcje musiaty
zosta¢ przerwane na czas nieokreslony.
Niektore z tych zaje¢ mogty jednak zostac
przeksztatcone w tryb nauczania online lub na
odlegtos¢, co umozliwito  kontynuacje
procesu edukacyjnego.

Przedmioty nauczania dostepne dotychczas
jedynie  stacjonarnie  odczuty  kryzys
zdrowotny. Wsrdd nich szczegdlnie dotkliwie
ucierpiaty kursy jezykowe. Kursy te wymagaja

nie tylko  bezposredniego  kontaktuz
nauczycielem. Konieczna jest mozliwosci
wykonywania rozmaitych ¢wiczen

i trenowania umigjetnosci jezykowych oraz
otrzymywania natychmiastowej informagji
zwrotnej w  bezposredniej komunikacji
(dialog, rozmowa w grupie, itp.). Stad tezsamo
przekazanie wiedzy, ktora uczniowie powinni

zdoby¢, nie jest na tych  kursach
wystarczajace.

Celem projektu jest opracowanie ram
koncepcyjnych dla transformacji  zajec

stacjonarnych w tryb online lub nauczania na
odlegtos¢. Koncepcja ta opiera sie na
nastepujacych przestankach:

. nauczyciel ma mozliwos¢ opracowania
materiatbw pomocniczych do nauczaniana
odlegtos¢ w sposdb ciggty podczas
standardowego przebiegu kurséw,

. uczniowie majg mozliwos¢ korzystac
z tych narzedzi w celu zwigkszenia swojego
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zaangazowania wkurs, np.. powtdrzyc
i pogtebi¢ wiedze oraz zapoznal @ siez
narzedziami  ksztatcenia  na odlegtos¢,z
ktérych  korzysta ich  nauczyciel -w

przypadku nieprzewidzianej nieobecnosci
ucznia, narzedzia ksztatcenia
na odlegtos¢/online moga by¢ wykorzystane
przynajmniej czesciowo do przyswojenia
tresci lekgji, ktére uczen opuscit,

. w przypadku nieprzewidzianej
nieobecnosci nauczyciela, uczniowie maja
mozliwos¢ otrzymania linkéw do materiatéw
pomocniczych dostepnych online/ zdalnie,
aby utrzymac tempo przyswajania materiatu
edukacyjnego (jesli zdecyduja sie z nich
skorzysta¢; w przeciwnym razie moga
oczywiscie poprosi¢ o standardowa lekcje
z innym nauczycielem lub potaczy¢ obie

metody),

. w  sytuacji  nadzwyczajnej,  gdy
utrzymanie standardowego procesu
nauczania/uczenia sie jest niemozliwe,

narzedzia ksztatcenia na odlegtos¢/ online
beda  wykorzystywane zarbwno przez
nauczyciela, jak i ucznidbw, aby miet
mozliwosc¢ utrzymania pierwotnego
harmonogramu i przygotowania  sie do
osiagniecia pierwotnych celow kursu.

W ramach projektu prowadzonego przez
konsorcjum 6 partnerow z 5 krajéw: Niemiec,
Czech, Wtoch, Polski i Butgarii przygotowano
piec rezultatow:

. przeglad typow kursow jezykowych
i warunkdéw jakie nalezy spetni¢, aby
przeksztatci¢ kazdy z nich w forme online,

. przewodnik dla  nauczyciela po

dostepnych narzedziach i metodachtransferu,

. instrukcja  przeksztatcania  kursow

stacjonarnych na formute on-line,

. narzedzia do samooceny i oceny dla

uczniéw, nauczycieli i szkot,

. przewodnik po kursie dla trenerow
07 PL
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Projekt ten nie jest jedynie przewodnikiem
opisujacym jak korzysta¢ z narzedzi online
lub jak zmieni¢ kurs stacjonarny w jego
internetowa wersje. Projekt oferuje bazedo
tworzenia najlepszych kombinacji narzedzi
pasujacych do danego kursu, umozliwiajac
nauczycielom i trenerom spetnienie potrzeb i
wymagan edukacyjnych:

. wystarczajgco szybko, aby
kompensowac straty w procesie nauczania
i nauki,

. efektywnie, aby
zachowa¢ rytm nauki oraz osiggnac
pierwotnie zaktadane cele edukacyjne
z wykorzystaniem wybranej kombinagji
narzedzi do pracy na odlegtosc¢ lub online,

. elastycznie, aby  wybdér  metod
i narzedzi byt dostosowanych indywidualnie
lub do danej grupy.

uczniowie mogli

Odpowiednia  metodologia pozwolina

opracowanie materiatu dydaktycznego, aby
jezyka
odlegtos¢ i online. System ten jednoczesnie

wspierat nauke obcego na

staje sie dodatkowa mozliwoscia dla zajec
stacjonarnych np. w trakcie
niespodziewanej  nieobecnoscina zajeciach
Taka

pozwala zachowac rytm i tempo procesu

nauczyciela lub ucznia. mozliwos¢

edukacji zgodnie z harmonogramemzajec.

Hasto ,Edukacja online” to obecniepopularny
termin. Niekiedy pojawiaja sie opinie, ze kadra
ksztatcgca oraz uczniowieuwazajg te metode
za  nieefektywng/  niesatysfakcjonujaca.

Przyczyng  tego  zjawiska moze  byc¢

przyttaczajagce  wrazenie niewyczerpanych
zasobow narzedzi internetowych. Nietatwo
szybko i sprawnie wybrac to odpowiednie dla

danej grupy lub kursu.
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Projekt "F2F2D i z powrotem" chce utatwic
W przysztosci elastyczne przejscie kursow
jezykowych na nauczanie online.

Grupy docelowe przewodnika
Gtowne grupy docelowe, ktore najbardziej
moga skorzystac z tego Przewodnika to:
* Nauczyciele (zwtaszcza jezykow obcych)
» Korepetytorzy
* Dyrektorzy jednostek edukacyjnych

» Administratorzy programow edukacyjnych

» Pracownicy organizacji pozarzadowych
* Uczniowie
» Wolontariusze

Cel przewodnika

W maju 2019 roku Rada ds. Edukacji Unii
Europejskiej przyjeta zalecenie w sprawie
kompleksowego podejscia  do nauczania
i uczenia sie jezykéw obcych (Dz.U. C 189).
Zalecenie daje nowy impuls do uczenia sie
jezykow obcych w Unii Europejskiej i jest
czescig szerszej wizji rozwoju europejskiej
przestrzeni edukacyjnej do 2025 r.

W ramach wsparcia Swiadomosci jezykowejw
ksztatceniai

kilka

szkotach  oraz instytucjach

szkolenia zawodowego, wskazano

przyktadow dobrych praktyk:

Efektywne i innowacyjne nauczanie
w celu zwiekszenia skutecznosci
uczenia sie jezykow obcych

. Wykorzystanie narzedzi cyfrowych do
poprawy uczenia sie jezykOw, nauczaniai
oceny. Technologia moze przyczyni¢ sie do
poszerzenia oferty jezykowej, zapewnic
mozliwos¢ kontaktu z jezykiem i byc
uzyteczna w przypadku jezykow, ktore nie sg
nauczane w szkofach.

. Rozwijanie  krytycznego  myslenia
i umiejetnosci korzystania z mediow oraz
odpowiedniego i bezpiecznego korzystania
z technologii moze by¢ w tym kontekscie
istotnym elementem nauczania.
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. Potagczenie oceny diagnostycznej,
formatywnej i sumatywnej moze by¢
wykorzystywane przez nauczycieli, treneréw
i osoby uczace sie do monitorowania i oceny
rozwoju jezykowego; indywidualne portfolio
jezykowe stuzy do sledzenia postepdw.

W latach od tego zalecenia w 2019 roku, $wiat
byt swiadkiem bezprecedensowychzmian, w
ktorych mobilny kontakt z ludZmi zostat
drastycznie ograniczony z powoduwybuchu i
szybkiego rozprzestrzeniania sie COVID-19.
Instytucje edukacyjne zostaty zmuszone do
natychmiastowego przejscia z nauczania
stacjonarnego na alternatywy online, co byto
zarbwno skomplikowane, jak i czesto
nieskuteczne i niezadowalajace zaréwno dla
ucznidw, jak i nauczycieli. Ponadto, biorac
pod uwage wzrostzapotrzebowania, istnieja
teraz  dziesigtki platform i narzedzi
dostepnych do pomocy w nauczaniu na
odlegtos¢, ale moze to by¢ trudne dla
nauczycieli i instytucji edukacyjnych, aby
zidentyfikowac, ktore z tych zasobow
najlepiej pasuja do ich potrzeb i jak je
skutecznie wykorzystaé, aby uzyskac jak
najwiecej z nich i zapewni¢ uczniom najlepsze
wyniki.

Celem "F2F2D (Face to Face to Distance)
i z powrotem" jest utatwienie przejscia
w przysztosci na nauczanie online oséb
uczacych sie jezykdw obcych, przekazanie
nauczycielom i instytucjom edukacyjnym
najlepszych  mozliwych  wskazéwek, jak
okresli¢ swoje potrzeby oraz jak wybrac
i wdrozy¢ najlepsze dostepne zasoby, aby
skutecznie osiggnaé swoje cele i zapewnic
najlepsze mozliwe srodowisko uczenia sie.

Projekt podzielony jest na 4 czesci:
101: Potrzeby transferu

. Okresla kluczowe cechy najbardziej
popularnych kursow jezykowych, a takze
specyficzne potrzeby zarowno uczacych sie,

08 PL
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jak i trenerow oraz przeszkody, ktére trzeba

przy
jezykowych na kursy online.

102: Narzedzia i metody

. Przewodnik przedstawia
najskuteczniejsze dostepne narzedziai
metody zdalnego przekazywania wiedzy.
Stanowi mozliwos¢ zaoszczedzania czasuna
poszukiwaniach najlepszych zasobow,
pozwalajagcych na szybka reakcje w celu
dotrzymania oryginalnego harmonogramu
danego kursu.

pokonac przenoszeniu  kurséw

103: Przewodnik po transferze

. Przewodnik ,Krok po kroku” dotyczacy
przenoszenia  poszczegdlnych  rodzajéw
kurséw Z nauczania stacjonarnego na
nauczanie na odlegtos¢, okreslajacy metody
dla nauczycieli oraz uczniow kursow
jezykowych w celu zapewnienia skutecznego
procesu edukacji.

104: Narzedzia samooceny

. W miare rozwoju i  adaptagji
organizacji we wspoOtczesnym  Swiecie,
samoocena, jak réwniez ocena studentéw,
nauczycieli i moderatorow jest niezbedna dla
zapewnienia jak najlepszych  wynikéww
procesie ksztatcenia.

Jak korzystac z narzedzi / wynikow

101: Analiza potrzeb w zakresie transferu

Petna wersja pdf 101: "Mapa potrzeby
w zakresie przeksztatcania kursow" moze by¢
pobrana z ponizszego linku:

https://www.f2f2d.eu/site/pl/io1-a-comprehe
nsive-roadmap/

Celem tego materiatu jest podsumowanie
kluczowych cech najbardziej popularnych
kursow jezykowych, a takze nakreslenie
najczestszych i specyficznych  potrzeb
uczacych sie i treneréw przy zmianie kursow
jezykowych na kursy on-line.

09 PL
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Analiza skupia sie na poszczegdlnych
komponentach kazdego kursu (stuchanie,
¢wiczenie, objasnianie gramatyki
i architektury jezyka, ¢wiczenia indywidualne,
stownictwo, komunikacja i uzycie jezyka
aktywnego, zadania grupowe, itp.)

Analiza dokumentow

Partnerzy z roznych krajow (Bulgaria patrz
|01 str. 6, Whochy patrz 101 str. 8, Polska
patrz 101 str. 8, Czechy patrz 101 str. 9
i Niemcy patrz 101 str. 9) wniesli swéj wkiad
w analize dokumentéw dotyczacych kurséw
jezykowych, aby umozliwi¢ poréwnanie ich
wynikow. Szczegotowe informacje mozna
znalez¢ na powyzszych stronach, choc
wspolne wyzwania to:

WYZWANIE 1: PRZESTRZEN WIRTUALNA
WYZWANIE 2: MATERIALY DYDAKTYCZNE
WYZWANIE 3: PROJEKT DYDAKTYCZNY
WYZWANIE 4: KNOW-HOW

i ZARZADZANIE CZASEM

Niektore z najbardziej popularnych trendéw
jezykowych w e-learningu, ktére zostaty

podkreslone w analizie przegladu
dokumentdw, sg nastepujace:
1. Nauka za pomoca VR (np.

wykorzystanie VR do "zwiedzania" innych
krajow, stuchania rozmowcéw i uczenia siena
ich przyktadach);

2. Technologie mobilne (np. taczenie sie
z asystentami  online, zmuszanie ich do
zadawania pytan i udzielania odpowiedzi);

3. Spersonalizowane uczenie sie (np.
umozliwia réznym aplikacjom filtrowanie
unikalnych obszaréw zainteresowan
uzytkownikow);

4. Spoteczne uczenie sie (np.
spotecznosci  jezykowe, w ktorych ludzie
zadaja pytania i wspolnie przeprowadzaja
burze moézgoéw);

5. Gamifikacja edukacyjna (np. labirynty,
turnieje i konkursy);
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6. Sample-Based Learning (np. analiza
tego, co zrobit ttumacz i uczenie sie na tej
podstawie);

7. Video Learning (np. ogladanie oraz
omawianie tresci wideo z innymi osobami
poprzez komentarze);

8. Tresci edukacyjne generowane przez
uzytkownikéow (np. korzystanie z planéw
edukacyjnych opracowanych przez innych
uczacych sie);

9. Instant Learning (np. krotkie okresy
szkolenia, w ktorych uzytkownik otrzymuje
niewielka ilos¢ informacji przed skupieniemsie
na innym zadaniu);

10.  Online Flash Cards (np. do stworzenia
wiasnych, unikalnych karty online lub
pobrania od innego uzytkownika).

Wyniki analizy dokumentacji w przewazajacej
mierze sugeruja, ze skutecznos¢ i jakos$¢
ksztatcenia online zalezy w duzym stopniu od
pozytywnego nastawienia nauczycieli i ich
poczucia wiasnej skutecznosci
w wykorzystywaniu tego potencjatuw
procesie nauczania, co podkresla potrzebe

wysokich standardow szkolenia
i przygotowania nauczycieli.

Grupy fokusowe

Partnerzy projektu uczestniczyli

w tworzeniu grup fokusowych. Ich gtéwnym
celem byto zidentyfikowanie potrzeb grup
docelowych i punktu widzenia na temat
poruszany w projekcie. W sktad grupy
fokusowej wchodzili:

. nauczyciele jezykdw obcych/
szkoleniowcy,

. przedstawiciele instytucji zajmujacych
sie edukacja jezykowa,

. uczestnicy kursow jezykowych,

. pracownicy i wolontariusze organizacji
pozarzadowych.

Kazdy  zpartnerow zostat  poproszony

o podanie szczegotow dotyczacych: wyzwan;
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narzedzi cyfrowych, z ktorych korzystali;
wymaganego wsparcia dla nauczycieli; reakgji
na narzedzia cyfrowe oraz dostosowanej
platformy dla ich konkretnych potrzeb.W
tym przewodniku podkreslimy
najwazniejsze ustalenia z grup fokusowych.
Petna szczegotowa analiza wynikow znajduje
sie w101 od strony 11.

Przeglad najwazniejszych ustalen:

Wyzwania

. Brak naturalnego kontaktu z ludzmi;
utajony wptyw dyskomfortu psychicznego
spowodowanego izolacjg i zamknieciem.

. Niektore problemy techniczne
spowodowane przez dostawcow
internetowych, stabe potaczenie internetowe.
. U niektérych uczniow wystepowat brak
osobistych sprzetéw komputerowych (musieli
dzieli¢ je z cztonkami rodziny) lub brak
osobistej, fizycznej przestrzeni do nauki
w miejscu ich pobytu (wszyscy cztonkowie
rodziny przebywali w domu w jednym itym
samym czasie, korzystajac z Internetu i dzielgc
w wielu przypadkach jeden pokaj).

. Problemy z przyjeciem na lekcje online
wiecej niz 15 uczniow.
. Problemy Z oprogramowaniem

i sprzetem utrudniajace proces, prowadzace
do frustracji, zmeczenia i utraty
zainteresowania wsrod uczniow.

. Problem pojawiajacy sie przy kontakcie
w systemie naprzemiennego uczenia sie
stacjonarnie i online.

. Przepasc¢ spoteczna i cyfrowa.

. Brak umiejetnosci ze strony rodzicow,
ktorzy rowniez czasami nie byli w staniepomoc
swoim dzieciom podczas zajec.

. Ograniczone informacje zwrotneod
studentéw online.

. E-learning moze powodowacd izolacje
spoteczna.

10 PL
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. E-learning wymaga silnej
samomotywacji i umiejetnosci zarzadzania
czasem.

. E-learning jest ograniczony
do niektorych dyscyplin.

. Nauka online jest niedostepna dla

analfabetéw komputerowych.

Zastosowane narzedzia cyfrowe

. Skype

. Zoom

. Hangouts

. BigBlueButton.

. Kahoot

. YouTube

. Google Jam board / meet /
classroom / forms and docs

. Microsoft Teams

. Wordwall

. Powtoon

. Sli.do

. i-d-e.it (udostepnione przez
wydawnictwo jezykowe Edilingue)
. Quizlet

. Moodle

. Storydice
(https://davebirss.com/storydice/)
. Simpleshow
(https://videomaker.simpleshow.com/de/)
. Vyond

(https://www.vyond.com/goanimate-for-
schools/).

. Learning Apps (learningapps.org)
. Trixmix (https://trixmix.tv/

Wymog wsparcia dla nauczycieli

. Nie wszystkie szkoty mogty zapewnic
nauczycielom sprzet dobrej jakosci.
. Nalezy zapewni¢: wieksze wsparcie

techniczne, dodatkowe lekcje lub samouczki
dotyczace korzystania z narzedzi cyfrowych
dla uczniow oraz nauczycieli.

. System edukacji potrzebuje platformy,
ktéra bedzie w stanie odpowiednio ocenic

prace uczniow. 11 PL
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. Nauczyciele/trenerzy potrzebuja
teoretyczne i praktyczne wprowadzeniedo
nowych narzedzi.

. Koniecznos¢ powotania oddzielnego
stanowiska do obstugi i wsparcia
technicznego. Konkretna osoba,  ktéra

zajmuje sie wytacznie udzielaniem informacji
i wsparcia technicznego dla nauczycieli,
uczniow i opiekundw.

. Wieksze  wsparcie
i przygotowaniu kurséw.

. Wsparcie w procesie oceny uczniow.

. Wymiana  doswiadczen  zinnymi
nauczycielami jezykdéw obcych.

. Informacje o innowacyjnych
narzedziach i nowych podejsciach.

. Aspekt europejski: interesujgce bytoby
rowniez uzyskanie wgladu w inne kraje.

w planowaniu

Reakcja na narzedzia cyfrowe

. Wiekszos¢  studentow  czuje  sie
komfortowo z narzedziami  cyfrowymi,
poniewaz naleza do ery cyfrowej i s3
przyzwyczajeni do nowych technologii.

. Inni jednak nadal czujg sie nieswojoi
niepewnie, co wptywa naich wydajnosci
potrzebuja  wsparcia technicznego oraz
zachety, jak pracowa¢ w tym nowym
srodowisku.

. Dzieki  nauczaniu na  odlegtosc
nauczyciele/ trenerzy mogli  dotrzec do
studentdéw spoza miasta w ktérym przebywaja,
co zwiekszyto ich zasieg geograficzny.

. Studenci niepetnosprawni i majacy
problemy z nauka nie zareagowali pozytywnie
na kursy online, poniewaz potrzebuja
indywidualnego i dostosowanego do ich
potrzeb wsparcia.

. Brak motywacji wsréd studentéw
wydaje sie by¢ jednym z gtéwnych powodoéw,
dla ktorych studenci nie kohcza kurséwonline.
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Zréznicowany poziomy nauki
u uczniow. Uczniowie na réznych poziomach
jezykowych moga otrzymac niedostosowany
do ich mozliwosci i potrzeb materiat online,
np. Wiele materiatdow online nie nadaje sie dla
poczatkujgcych i zawiera np. stownictwo,
ktore nie zostato jeszcze wprowadzone.
. Zadania wymagajace  komunikacji
pomiedzy uczestnikami kursu jest
wymagajace i stanowi trudnos¢.
. Blokada  jezykowa. = Wielu ma
zahamowania w moéwieniu. Nie maja odwagi
mowic w jezyku obcym online.
. Informacja zwrotna i kontrola: trudna
kontrola dziatan uzytkownikow w wirtualnych
pokojach. Trudno jest tez udziela¢ informag;ji
zwrotnej. Oznacza to, ze nauczyciele
potrzebuja wiekszego wsparcia ze strony
dodatkowych pracownikdw.
Dostosowana platforma

. Platforma powinna posiada¢ czes¢
ewaluacyjng, aby wspiera¢  nauczycieli
w prawidtowym ocenianiu ucznidw.

. Platforma z zasobami audio i wideo dla
studentéw jezykow obcych, utatwiajgcapetne
zanurzenie sie studentow w
kontekstach kulturowych i spotecznych jezyka.
. Platforma dla nauczycieli powinna by¢
tatwa w nawigacji, bardzo interaktywna
i prosta w uzyciu, z przydatnym| zasobami.

. Uczenie sie "peer-to-peer"
z dzieleniem sie wiasnymi doswiadczeniami
i najlepszymi praktykami.

. Platforma powinna by¢ przyjazna dla
urzadzen mobilnych, tatwa w nawigacji, aby
studenci mogli  korzysta¢ z telefonu
komdrkowego do uczestnictwa w kursach
online.

. Platforma musi by¢ ustandaryzowana,
aby mogta by¢ wykorzystywana przez rézne
instytucje, takie jak szkoty jezykowei
uniwersytety.

106 - Przewodnik po kursie dla Treneréw i Nauczycieli

. Dobrze dziatajaca tablica, miejsce, w
ktérym nauczyciel moze nakreslic reguty
gramatyczne.

. Przejrzysty kokpit, dzieki ktéremu

interfejs jest funkcjonalny i intuicyjny.

. Wspotdzielenie ekranu stanowi dla
uzytkownika problem, niezaleznie od tego,
czy dzielony jest ekran, okno ekranowe, czy
prezentacja.

. Niezwykle wygodna mozliwos¢
wczesniejszego przygotowania iwgraniana
platforme filmow, prezentacji i plikow.

. Tworzenie  repozytorium  zasobow
internetowych/ cyfrowych, narzedzi
uzupetniajacych dla nauczycieli. To pomoc dla
nauczycieli, aby uzupetnic tradycyjnemetody i
wzbogaci¢  doswiadczenia zZwigzane z
uczeniem sie w celu zmotywowania uczniéw.

. Wskazéwki  dla  nauczycieli  jak
prowadzi¢ kurs online/ jak korzystacz
dostepnych narzedzi.

. Wymiana materiatow, plandw,
doswiadczen, itp. z innymi nauczycielami
jezykoéw obcych.

. Publikacja zbioru przyktadow
najlepszych  lub najgorszych praktyk
w procesie ksztatcenia.

. Publikacja kolekgji narzedzi

z dodatkowym opisem, aby poznac kontekst
zastosowania, np. gdzie/ jak diugo dane
narzedzie byto uzywane, na co trzeba uwazac,
w jakich warunkach narzedzie nie dziata.

. Publikacja informacji na tematy
budujace 0gdlng Swiadomosc w zakresie nauki
w swiecie cyfrowym lub na odlegtos¢, ktore sa
wazne przy projektowaniu kursu online.
Przyktadowe tematy: motywacja i
podstawowa wiedza techniczna.
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10 2: Przygotowanie nauczycieli do szybkiego
przeniesienia kursu do srodowiska

cyfrowego z wyszczegoblnieniem

dostepnych narzedzi i metod

Petng wersje pdf 102: “"Narzedzia i metody”
mozna pobrac z ponizszego linku:

https://www.f2f2d.eu/site/pl/io2-teacher-guid
e-to-available-tools/

Glownym celem poradnika jest wyposazenie
nauczycieli  jezykow obcych w  zbidr
alternatywnych kanatow komunikacji,
narzedzi i repozytoriow, aby utatwi¢ szybki
transfer i odpowiednie przygotowanie
nauczycieli oraz ich kurséw do Srodowiska
cyfrowego szczegoblnie w sytuacji
nadzwyczajnej, kiedy standardowy proces
nauczania/ uczenia sie nie bedzie dostepny.

Gtownymi grupami docelowymi sa:
Nauczyciele, wychowawcy, dyrektorzy
programéw, administratorzy = programéw
edukacyjnych, pracownicy organizacji

pozarzadowych, wolontariusze oraz osoby
uczace sie.

Ogolne instrukcje dla nauczycieli dotyczace
statego  przygotowywania  materiatéw do
kurséw internetowych znajduja sie w 102 na
stronie 6. Instrukcje te sa podzielone wedtug
rodzaju lekgji i szczegdlnych potrzeb. w tym:
kursy indywidualne, ktore sadostosowane do
indywidualnych uczniow;mate grupy 2-5 oséb
pracujacych indywidualnie i w zespole; duze
grupypowyzej 5 oséb, gdzie nacisk ktadzie
sie na umiejetnos¢ komunikowania sie oraz
specjalistyczne kursy jezykowe, ktore sa
przeznaczone dla osob, ktére majg bardzo
specyficzne potrzeby i cele jezykowe. Format

kursu  moze  by¢  synchroniczny -
z instrukcjami  na zywo,  asynchroniczny
z wczesniegj ustalonymi zadaniami

i czynnosciami lub mieszany - pofaczenie obu
tych form.
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W  przewodniku  omowiono  réwniez
technologie i potrzeby edukacyjne (od 102
strona 9), gdzie postawiono proste pytania
w celu okreslenia konkretnych wymagan
i celéw, a takze dobre praktyki (102 strona
9/10), w ktorych zaproponowano wskazéwki
i elementy do uwzglednienia w organizacji
ksztatcenia na odlegtosc.
Zasady podziatu na kategorie (102 strona
12) Wyjasnienie, podziatu na 5 kategorii.
Podziat powstat w oparciu o cechy
strukturalne, obiektywne podstawy, procesy
i potrzeby, ktore sa zidentyfikowane w kursie.
Kategorie te zostaty szczegdtowo opisane
i wyjasnione:
1.Planowanie, przygotowanie
i tworzenie lekcji - tutaj wymienione s3
narzedzia, ktére pomoga nauczycielom
w planowaniu, harmonogramie,
komunikacji i wyszukiwaniu  informagji
i zasobow, a takze w przygotowaniu
materiatow wizualnych do lekgji;

2.Prezentacja, prowadzenie i
realizacja - narzedzia w tej kategorii
koncentruja sie na wizualizacjachi

przetwarzaniu dzwieku, np.: produkujac

biblioteke wideo oryginalnych
animowanych lekgji i tworzac
spersonalizowane interaktywne  plany

lekgji;

3.Wspotpraca i komunikacja - takategoria
skupia sie na platformachi aplikacjach,

ktore umozliwiaja

synchroniczne uczenie sie i wspotprace,aby
pomoc w tworzeniu i dostarczaniu
dynamicznych lekgji, ktére utrzymuja
Zaangazowanie uczniow;

4.0cena i informacja zwrotna -narzedzia w
tej kategorii oferujg rozwigzanie trudnosci,
ktére moga pojawicsie przy prdbie oceny
lekcji i otrzymania wtasciwej informacji
zwrotnej, np.: oferujac rozwigzania takie jak
interaktywne quizy,ankiety, itp.;
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5.Specjalne potrzeby edukacyjnei inne
narzedzia - tutaj znajdziesz wszystkie
narzedzia wykorzystywane w edukacji
specjalnej o roznych  funkcjach i
mozliwosciach dla uczniow

z ograniczeniami lub wadami.
Narzedzia i metody (z 102 strona 15)

W tym miejscu znajduje sie szczegdtowy opis
roznych narzedzi dostepnych dla kazdejz
powyzszych kategorii. Kazde narzedzie jest
wymienione i opisane z nastepujacymi
szczegdtami: nazwa narzedzia, kategoria
narzedzia, przeglad i cel, wazne funkcje,

warunki subskrypcji/ pobierania, oficjalna
strona internetowa. Szczegodty dotyczace
narzedzi: do planowania, przygotowania

i tworzenia lekcji mozna znalez¢é w102 na
stronie 15, do prezentacji, prowadzeniai
realizacji na stronie 20, do wspotpracyi
komunikacji  na stronie 33, do ocenyi
informacji zwrotnej na stronie 48 oraz do
specjalnych potrzeb edukacyjnych i innychna
stronie 57.

10 3: Jak przenies¢ poszczegolne rodzaje
kursow

Petna wersja pdf 103: "Przewodnik krok po
kroku" ponizszy link:
https://www.f2f2d.eu/site/pl/io3-step-by-step

-quide-for-transferring-coursestarget-studen
is/

Celem tego opracowania jest dostarczenie
przewodnika metodycznego, ktory
umozliwitby przeniesienie kurséw z nauczania
stacjonarnego na nauczanie na odlegtos¢ tak
szybko i skutecznie, jak to mozliwe, zarowno
dla nauczycieli, jak i studentow.

Rodzaje kursow - rozpatruje sie szereg
rodzajow kursow. W celu odpowiedniego
dopasowania rodzaju kursu przenoszonegodo
ksztatcenia na odlegtos¢/ online nalezy

zidentyfikowa¢ do jakiego zwymienionych
nizej najbardziej pasuje.
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Lista dostepnych rodzajéw kurséw:

1. Indywidualne kursy jezykowe (opis
na stronie 103);

2. Kursy jezykowe dla grup (103
strona 5);

3. Intensywne (1 rok) kursy jezykowe
(103 strona 6);

4. Jezyk korporacyjny (specjalistyczny)
(103 strona 7).

Lista  kontrolna  zawierajagca  kroki

przygotowawcze do przeniesienia kursow
online (103 strony 8 - 10). Przed
przeniesieniem kursu w forme alternatywna,
cyfrowa nalez szczegétowo rozwazy¢ kazdyz
planowanych krokoéw. Gtowne kroki:

. kto jest moim stuchaczem?

. czas trwania kursu,

. cele kursu,

. zaplanuj zajecia online od samego
poczatku,

. oceny.

Szczegotowy opis etapow procesuplanowania
znajduje sie w przewodniku dla nauczycieli i

facylitatoréow (103 str. 11 - 16).

Przewodnik ten omawia kazdyz

nastepujacych obszarow:

. zaplanuj kurs online od poczatku,

. przejrzyj swoj istniejacy sylabus,

. przemysl na nowo strukture i tresc
swojego kursu,

. skonfiguruj format kursu,

. zaprojektuj nanowo swoj sposob
oceniania,

. zdefiniuj nanowo spotecznosc
klasowa izaangazowanie  uczniéw
w sieci,

. wybierz technologie i narzedziacyfrowe

W oparciu o potrzeby nauczaniai uczenia

sie online.

We wskazowkach dotyczacych przejscia/
Narzedzia i metody nauczania online (103

strona 17) opisany zostat czterostopniowy
plan przenoszenia kursow.
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10 4: Jak oceni¢ jakosc ksztatcenia na odlegtosc

majacych na celu ocene ogolnej jakosci lekgji

w celu utrzymania wysokiego poziomu
Wiecej informacji na temat rezultatu nr 4: edukagji.
"Narzedzia oceny" mozna znalez¢ pod
nastepujacym linkiem: Do kogo skierowany jest ten rezultat?
https://www.f2f2d.eu/site/pl/io4-self-assessm  Rezultat ten jest skierowany do: ucznidw,

ent-and-assessment-tools/

nauczycieli, moderatoréw, dostawcow ustug
edukacyjnych i klientéw (zamawiajacych kursy
dla uczniow).
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Jako  nietradycyjny  sposodb nauczania,
kontrola jakosci zawsze byta i nadal bedzie
gtownym problemem zwigzanym
z nauczaniem na odlegtos¢. Ten rezultat
zawiera szereg kwestionariuszy i raportow

Ponizsza tabela przedstawia niektorez

gtownych wskaznikow i danych niezbednych do
oceny wynikéw szkoty jezykowej:

Rodzaj danych CELEDIE] Zrédio Narzedzie
Dane finansowe N mzfgzt::ly:ﬁ‘:’lﬁe System
(przychody vs koszty) llosciowe roczne | informatyczny
Struktura 9rganizaCana ' o Koici Schemat organizacyjny .
(skutecznosc struktury organizacyjnej) Jakosciowe a procedury
Satysfakcja pracownikow . Nieobecnosci | £oylarz online /
dminist ini i dvdakt . lloéciowe pracownikéw, pracownil, papierowy

(administracyjni i dydaktyczni) system wynagrodzeft
Satysfakcja klientow Jakodci Kwestionariusze, Formularz online /
(studenci / klienci) akosciowe rozmowy nieformalne papierowy
Wskaznik zdawalnosci S _
(liczba studentdw, ktdrzy zdali kurs lloéciowe Dz'e””'c'j" lekcyjne,
w nastepnym roku vs wszyscy studenci) sprawozdania z zajec
Wskaznik porzucania nauki S _
(liczba studentéw na poczatku kursu vs lloéciowe Dz'e”n'g' lekeyjne,
liczba studentéw na koncu kursu) sprawozdania z zajec

Sprawozdania z zajec,
Osmgnleaa uczniow lloéciowe oceny uczniow, ---

portfolia
Monitor9wanie med,iéw llodciowe n.p. Brand24 (polski
(np. media spotecznosciowe) Jako$ciowe | serwis), statystyki FB
. o Liczba podpisanych
Rekrutacja na kurs llosciowe | umow w kazdym roku
Monitorowanie absolwentéw lodci
(uczniowie, ktérzy zdali egzaminy I?s?'(?we Wykaz o
(zjewn trzne Vts wszyscy, ktorzy Jakosciowe kwestionariusza
o nich przystapili)
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Jak mozna wykorzystac ten rezultat?

Intencja tego rezultatu jest dostarczenie
narzedzi do zbierania informacji zwrotnych na
temat tych zagadnien, ktére nie bylywczesniej
oceniane, aby  sprosta¢  wyzwaniom
zZwigzanym z ksztatceniem online
i zagwarantowac najlepsze mozliwe wyniki.
Niektore z gtéwnych poruszanych kwestii sg
nastepujace:

. Jak kontrolowac proces nauczania, jesli
nie ma uczniow w klasie?

. Jak mierzy¢ postepy ucznia, jesli
wiadomo, ze moze probowad

oszukiwac (kopiowac tekst, sprawdzac
wynik, konsultowac sie ze soba itp.)?

. Jak utrzymac uwage ucznidéw i dobry
poziom zaangazowania przez caty rok
nauki online?

. Jak zachowad spdjnos¢ z programem,
przechodzac z formy stacjonarnej na
online i z powrotem?

. Jak poradzi¢ sobie z szybka zmiang
formatu kursu?
. Jak zminimalizowac ryzyko porzucenia

nauki i zniechecenia uczniéw?

Co wchodzi w sktad zestawu ocen?
Zestaw do oceny mozna pobra¢ w postaci
skompresowanego pliku .zip i zawiera:

1. Pie¢ gotowych do uzycia
kwestionariuszy (Q- questionnaire):
a. Q1 - Potrzeby i oczekiwania uczniow
(uczniowie),
b. Q2 - Ocena po semestrze
(Srodokresowa),
c. Q3 - Ocena finalna (koncowa),

d. Q4 - Samoocena szkoty jezykowej
(instytucja),
e. Q5 - Szablon samooceny (student).
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2. Bank pytan (plik excel)

Bank zasobow pytan ma pomadc nauczycielom,
trenerom i facylitatorom w zaprojektowaniu
kwestionariuszy, ktére beda odpowiadac ich
indywidualnym potrzebom.

3. Matryca kodowania (plik excel)
Poniewaz dostarczone kwestionariusze s3a
dostarczane przez konsorcjum w pliku pdf, sg
one przeznaczone do wykorzystania w formie
drukowane;.

4. Szablony raportow (Q1, Q2, Q3, Q4)
(pliki doc). Raport zkazdej ankiety ma
kluczowe znaczenie dla zarzadzania szkofta.
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101: Przeglqd typow kursow
Jjezykowych i warunkow jakie

nalezy spetnic, aby przeksztatcic
kazdy z nich w forme online

Skanuj kod QR lub kliknijna IO 1

Wprowadzenie

Partnerzy  projektu  wspdlnie  dokonali
przegladu dostepnych kurséw jezykowych
pod wzgledem ich kluczowych cech. Na tej
podstawie kursy zostaty pogrupowane
na typy. Dzieki temu dany kurs moze by¢
rozpatrywany jako oddzielny typ albo jako
zbiér modutow o réznych typach. Zbiory cech
w danym typie kursu przedstawia specyficzne
potrzeby uczacych sie i treneréw ale takze:
przeszkody, nawyki i zachowania grup
docelowych. W perspektywie zmiany kursow
jezykowych na kursy online poznanie tych
potrzeb jest fundamentalne.

Przeglad szczegdtowo analizuje, ktdre czesci
przenies¢ do Swiata cyfrowego, aby utrzymac
tempo i  efektywnos¢  nauki  oraz
zminimalizowa¢  potencjalne  opdzZnienie
W czasie i procesie uczenia sie. Analiza ta
koncentruje sie na poszczegdlnych
sktadnikach kazdego kursu lub modutu kursu.
W sktad aktywnosci wystepujacych na
kursach jezykowych miedzy innymiwchodza:
stuchanie, ¢wiczenie, objasnianie gramatyki i
architektury jezyka, ¢wiczenia indywidualne,

Przeglqd typow kursow jezykowych i warunkow jakie nalezy spetnic,
aby przeksztatcic kazdy z nich w forme online

stownictwo, komunikacja i uzywanie jezyka
aktywnego, zadania grupowe. Wiedza

w jakich proporcjach (zgodnie z potrzebami
danego kursu/ modutu kursu) wystepujadane
aktywnosci dostarcza szczegdtowego opisu
podstawowych typow kursow jezykowych.
Przyporzadkowanie kursudo jednego z
typow stanowi utatwienie w zakresie
mozliwosci  przeksztatcenia go w forme
online. Kurs moze zosta¢ podzielony na
moduty zgodnie z wystepujacymi cechami.W
takiej sytuacji zastosowana zostanie ta sama
technika badania i grupowania na typy (w
zasiegu modutu kursu a nie jego catosci).

W ramach tego rezultatu partner: PRISM

Impresa sociale s.rl. (Wtochy) kierowat
dziataniami badawczymi pozostatych
partnerow oraz wiasnymi na poziomie

krajowym/ lokalnym. PRISM zaprojektowat
narzedzia analizy takie jak: kwestionariusze,
plan analizy, wytyczne dla grup fokusowych,
metodologie  wdrazania.  Partner  ten
zorganizowat, réwniez grupy fokusowe biorac
pod uwage sugestie wszystkich partnerow.
Przed przeprowadzeniem badania
kwestionariusze i wytyczne dla grup

fokusowych zostaty przettumaczone na jezyki
wszystkich partnerow.

Zbieranie danych zostato prowadzone przez
wszystkich partneréw w ich krajach. Wyniki
badan krajowych zostaty wystane do PRISM,
ktory przeanalizowat je bioragc pod uwage
uwagi wszystkich partnerow. Finalnie PRISM
(przy  wsparciu  wszystkich  partneréw)
zidentyfikowat potrzeby grup docelowych
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i stworzyt raport z wynikami pakietu
roboczego. W trakcie catego procesu PRISM
monitorowat i ocenial postep dziatan
prowadzonych przez kazdego z partnerow,
aby upewnic sie, ze cele tej fazy projektu i cel
tego rezultatu zostaty osiagniete na czas
i z zachowaniem najwyzszych standardow
jakosci.

Prace nad tym rezultatem zostaty podzielone
na roézne fazy, ktore doprowadzity
do powstania ostatecznej wersji rezultatu w
publikacji wydanej przez PRISM o nazwie"IO1,
Przeglad  typow  kursow  jezykowychi
warunkéw  jakie nalezy  spetni¢, aby
przeksztatci¢ kazdy z nich w forme online". Jest
to przeglad podsumowujacy kluczowe cechy
popularnych kurséw jezykowych wraz ze
zbiorem najczestszych i specyficznych potrzeb
uczacych  sie i trenerédw, nawykow i
zachowan grup docelowych w perspektywie
zmiany kursow jezykowych na kursy on-line.
Analiza koncentruje sie na poszczegdlnych
komponentach kazdego kursu (stuchanie,
¢wiczenie, objasnianie gramatyki
i architektury jezyka, ¢wiczenia indywidualne,
stownictwo, komunikacja i uzycie jezyka
aktywnego, zadania grupowe itp.). Analiza
zawiera rowniez szczegotowy opis
podstawowych typow kursow jezykowych.
Rezultat zostat podzielony na 5 etapéw, ktore
przyczynity sie do osiggniecia koncowych
rezultatow. Raport koncowy zawiera analize
zebranych wnioskow:

01-A1: Przygotowanie i stworzenie planu
zaangazowania grupy docelowej

i interesariuszy.

Plan zostat stworzony jako wytyczne dla
wspolnego podejscia w zakresie identyfikacji,
badania iokredlenia grup docelowych
i interesariuszy. Byt to dokument
o charakterze proceduralnym. (We wszystkich
jezykach partneréw + angielski.)

0O1-A2: Okreslenie interesariuszy.

Kazdy partner, zgodnie z instrukcjami
zawartymi  w  planie,  stworzyt liste
zaangazowania grup docelowych

i interesariuszy, potencjalnych interesariuszy
i grupy docelowe dziatajace na jego terenie.

O1-A3: Przeglad dokumentow do analizy
kursow jezykowych.

Przygotowanie i udostepnienie partnerom
narzedzi, celéow ipodejs¢ zdefiniowanychw
analizie. Szczeg6lng uwage poswiecono
badaniu  kluczowych  aspektow  kursow
jezykowych (takich jak stuchanie, ¢wiczenie,
objasnianie gramatyki i architektury jezyka,
¢wiczenia indywidualne, stownictwo,
komunikacja i uzycie jezyka aktywnego,
zadania grupowe). Aspekty te analizowano
oddzielnie, ale takze w sposéb modutowy,
uwzgledniajagc  mozliwosci ich  taczenia,
prowadzace do réznych podstawowych typow
kurséw jezykowych.

O1-A4: Grupy fokusowe
docelowymi i interesariuszami.
Grupy fokusowe pomogty w uksztattowaniu
formy dokumentu wyjsciowego. Na wstepie
lider rezultatu PRISM przekazat agende grup
fokusowych (na spotkaniu online przez Skype)
oraz przygotowat specjalne kwestionariusze
wykorzystane na grupach fokusowych. W celu
szczegotowego  okreslenia  zastosowanych
metod oraz ustalenia struktury i specyficznej
zawartosci grup fokusowych odbyto sie kilka
spotkan na Skype zudziatem wszystkich
partneréw. Zaproponowany przez PRISM
projekt, zostat zweryfikowany przez partnerow.
W grupach fokusowych uczestniczyli:

z grupami

1. Nauczyciele  jezykow
obcych/ szkoleniowcy,

2. Przedstawiciele instytucji zajmujacych
sie edukacja jezykows,
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3. Uczestnicy kursow jezykowych,
4. Pracownicy i wolontariusze organizacji
pozarzadowych.

Uczestnikami grup fokusowych byty osoby
deklarujgce zainteresowanie tematem projektu
oraz osoby nalezace do grupy docelowe;.
Celem grupy fokusowej byto rozpoznanie
potrzeb i punktu widzenia reprezentatywnej
grupy badawczej na temat poruszany w tym
projekcie. Zebrane wyniki i ich analiza zostaty
omowione przez partneréw. Przyjeto wspodlne
podejscie do struktury i systematyzacji danych.
Opracowano raport z ustalen grup
fokusowych.

01-A5: Sprawozdanie z analizy.

Raport koncowy PRISM zawiera wszystkie
niezbedne informacje zebrane podczas
poprzednich  dziatan. Jest to zaréwno
publiczny, jak i wewnetrzny dokument, ktory
stuzy do zrozumienia potrzeb i ograniczen grup
docelowych oraz konkretnych problemoéw, a
takze do ksztattowania kolejnych rezultatow
tego projektu.

Do kogo skierowany jest ten rezultat?

Partnerzy lokalnie wytypowali potencjalnych
interesariuszy. Zostali oni podzieleni kategorie:
nauczyciele, instytucje edukacji jezykowej,
pracownicy organizacji pozarzagdowychi
wolontariusze.

Jak mozna wykorzystac ten rezultat?

Raport koncowy z 101 jest pomocny dla
nauczycieli, studentow, organizacji/
animatorow kazdego rodzaju kurséw. Pozwala
on zrozumieC potrzeby szkoleniowe i tryb
przeniesienia kurséw jezykowych face-to-face
(twarza w twarz) na kursy online.

Zawartos¢ raportu koncowego zawiera kilka
waznych narzedzi do wykorzystania:

. Analiza przegladu dokumentow
dotyczaca  kurséw  jezykowych:  analiza
porownawcza ze wszystkich krajow

partnerskich, gromadzaca przeglad literatury

Przeglqd typow kursow jezykowych i warunkow jakie nalezy spetnic,
aby przeksztatcic kazdy z nich w forme online

i studia przypadkéw dotyczace najlepszych

praktyk  w zakresie  udanego  przejscia
znauczania bezposredniego na nauczanie na
odlegtos¢;

. Gtowne ustalenia z badan potrzeb
szkoleniowych grupy docelowej z grup
fokusowych (z udziatem grup docelowych
i zainteresowanych stron) we Wtoszech, Polsce,
Czechach, Niemczech i Butgarii;

. Opis podstawowych rodzajow kurséw
jezykowych;

. Zbior najczestszych i
potrzeb  stuchaczy i
jezykowych.

specyficznych
trenerow  kursow

Raport 101 jest zrédiem informacji dla tych,
ktorzy chca zbada¢ potrzeby szkoleniowe
nauczycieli i uczniow podczas przenoszenia
kursu jezykowego ztrybu face-to-face do
trybu online/ na odlegtos¢.

Jesli wiec chcesz odkry¢, jakie narzedzia lub
umiejetnosci nalezy rozwingé u nauczycieli
jezykow obcych lub ucznidw, ten rezultat jest
tym, co powinienes$ przeczytac.

Jaki jest zwiqzek / powiqzanie

z innymi rezultatami?

Wyniki analizy dokumentacji i spotkan grup
fokusowych przeprowadzonych w ramach 101
stanowity fundament do opracowan kolejnych
rezultatow projektu. Wyniki te ukierunkowaty
rowniez proces tworzenia 102 i 103.

Podsumowanie kluczowych cech
najpopularniejszych kurséow jezykowych z 101
stanowito podstawe do 102: Przewodnik krok
po kroku. Cechy te pogrupowane zostatyw
sposdb modutowy, aby mozna je byto
traktowac osobno i w potaczeniu miedzy soba.
Przydatny w tym rezultacie byt rowniez raport
obejmujacy zbidr najczestszych i specyficznych
potrzeb uczacych sie i trenerow, przeszkod,
nawykow izachowan grup docelowychw
perspektywie zmiany kurséw jezykowychna
kursy online.

20 PL



101 -
aby przeksztatcic kazdy z nich w forme online

Rodzaje kurséw uwzglednione w poradniku
Krok po kroku:

. indywidualny kurs jezykowy,

. kurs jezykowy w grupie,

. intensywny (trwajacy 1 rok) kurs
jezykowy,

. kursy jezykowe dla firm
(specjalistyczne).

I02: Przewodnik ,Krok po kroku” wykorzystat
definicje kurséw jezykowych z |01. Rezultat ten
bazowat na  zdefiniowanych  metodach,
narzedziach i oprogramowaniu, ktére moga
by¢ wykorzystane do transformacji kurséw lub
ich czesci do formy online/ na odlegtosc.
Narzedzia (takie jak Zoom, Skype, H2P, Moodle,
podcasty, itp.) zostaty zdefiniowane wedtug
takich zmiennych jak dostepnos¢ (darmowe/
niedarmowe), wymagania sprzetowe, poziom
trudnosci pracy,

przyjaznos¢ dla réznych typow uzytkownikow

(mtodszych/ starszych grup, itp.), a nastepnie
ocenione pod katem ich wykonalnosci dla
roznych typdéw transformacji kursow (zgodnie
z typami kurséw zdefiniowanymi w 101).
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Elementy innowagji

Rezultat ten odkryt nowe zastosowanie w tej
dziedzinie: modutowe odwzorowanie kazdej
cechy pojedynczego kursu jezykowego.
Prezentowane podejscie konsorcjum stanowi
innowacje w perspektywie transferu kursow
jezykowych do s$rodowisk internetowych.

Nowa perspektywe w dziedzinie stanowi
rowniez kompleksowy przeglad rodzajéw
kursow jezykowych zawierajacy szczegotowa
charakterystyke popularnych kursow
jezykowych oferowanych przez instytucje
jezykowe:

. uczestnicy (profil uczniow — mtodziez/
dorosli, tubylcy/ obcokrajowcy itp.),

. intensywnos¢ (codziennie, wieczorem,
online, na odlegtos¢ itp.),

. gtowny cel (egzamin/ pozwolenie
na pobyt/ praca/ etc.),

. metody nauczania i uczenia sie,

. metody przekazywania wiedzy

(nauczanie na odlegtos¢, nauczanie online itp.),
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i metodach transferu
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102: Przewodnik dla nauczyciela
po dostepnych narzedziach
{ metodach transferu

Skanuj kod QR lub kliknij na 10 2

Wprowadzenie
W ramach projektu F2F2D opracowano wyniki
projektu 102: Przewodnik dla nauczycieli po
dostepnych narzedziach i metodach transferu.

Badania i wspdtpraca partneréw

ukierunkowana  byta na  identyfikacje,

kategoryzacje oraz odpowiednie dopasowanie
narzedzi do nauczyciela, jak i uczniow danego

kursu. Narzedzia te powinny utatwiac

okreslenie najlepszej mozliwej kombinacji

dostepnych narzedzi (r6znorodne narzedzia)
dla danego typu kursu. Dziatanie to oszczedza
czas nauczycieli i os6b odpowiedzialnych za
wdrozenie procesu oraz pomaga reagowac
wystarczajgco

szybko, aby nie przegapic

potrzeb  uczniow.  Skutecznie  dobrana

kombinacja narzedzi i metod online/ na

odlegtos¢, pozwala na to, aby grupa uczacych

sie  mogta nadazy¢ za  pierwotnym
harmonogramem.
Celem przewodnika dla nauczycieli po

dostepnych narzedziach i metodach transferu
jest wyposazenie nauczycieli jezykow obcych w

szczegotowy zestaw podejs¢
do wykorzystania alternatywnych kanatow
komunikacji irepozytoribw, atym samym
przygotowanie  nauczycieli jak  szybko

przenies¢ kurs do srodowiska cyfrowego
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Przewodnik dla nauczyciela po dostepnych narzedziach
i metodach transferu
w sytuacji nadzwyczajnej, gdy standardowy
proces nauczania/ uczenia sie nie jestdostepny.

Przewodnik i jego tres¢ moga pomodc gtdwnym
grupom docelowym wybra¢ bardziejelastyczne
i dostosowane do potrzeb podejscia i
narzedzia, aby zaspokoi¢ potrzeby uczniow i
nauczycieli, niezaleznie od formatu kursu
szkoleniowego. Podczas opracowania tego
rezultatu zostaty wziete pod uwage nowe
paradygmaty i wyzwania, z jakimi spotyka sie
obecnie edukacja i szkolenia w dziedzinie
edukacji dorostych.

Projekt reaguje bezposrednio na nowa
sytuacje bezpieczenstwa, ktdra pojawita sie
w Europie oraz na nowe realia, z ktorymi mamy
do czynienia kazdego dnia. Dynamika zycia
codziennego oraz nieprzewidziane sytuacje,

ktoére maja miejsce w dzisiejszych czasach

wymagaja jeszcze wiekszej  dostepnosci
materiatow oraz
zorganizowanego wsparcia teoretycznegoi

praktycznego dla edukadji i szkolen jezykowych

dla dorostych. Projekt ma na celu wsparcie  w

sprostaniu ograniczeniom w procesach
edukacyjnych, gdzie regularne kursy i lekcje
musiaty zostal przerwanena pewien okres

ze wzgledu na fakt, ze nauczyciel i
uczniowie nie moga sie ze sobg spotkac i

kontynuowac procesu edukacyjnego.
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i metodach transferu

Przewodnik ten jako owoc miedzynarodowe;j

wspotpracy  partnerow  przyczynia sie
do wspierania nauczycieli jezykéw obcych oraz
uczacych sie. Celem wsparcia jest zapewnienie
podstaw, aby umozliwi¢ i wspiera¢ grupe
materiatow

docelowa W rozwoju

pomocniczych do wspdtpracy na odlegtoséw
ciagty
kursow.

sposob podczas standardowego

przebiegu Przewodnik umozliwia

rowniez adekwatne wykorzystanie tychnarzedzi
przez ucznibw w celu zwiekszenia ich
zaangazowania w kurs (powtorzenia

i pogtebienia wiedzy, a takze zapoznania siez

narzedziami edukacyjnymi na odlegtosc,

ktorych uzywajg ich nauczyciele). Innym
aspektem poruszanym w dokumencie s3
mozliwosci okazjonalnego i elastycznego

zaangazowania w kurs,  dopasowanegodo

stazu i okolicznosci ze strony studentowi

nauczyciela.

Do kogo skierowany jest ten rezultat?

Przewodnik  jest czescia materiatow
i rezultatow projektu i ma stuzy¢ okreslonym
grupom docelowym, dlatego jest otwartym
zasobem edukacyjnym i moze by¢ swobodnie
wykorzystywany przez ogot spoteczenstwa.W

ramach projektu jest to rezultat nr 2 (102).

Gtownymi grupami docelowymi przewodnika
s3 nauczyciele jezykéw obcych i osoby
uczace sie. Jednak dzieki zestawowi podejs¢,
kanatéw komunikacji, narzedzi i repozytoridw,
srodowisk  cyfrowych, rezultat ten jest
przeznaczony dla treneréw, wykitadowcow,
dyrektorow programow, administratoréw
programow edukacyjnych, pracownikéw

organizacji pozarzadowych i wolontariuszy.
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Opracowany w ramach wspotpracy
miedzynarodowej przewodnik odzwierciedla

narzedzia i podejscia stosowane na poziomie

Unii  Europejskiej. Jego dostepnos¢ we
wszystkich jezykach partneréw sprawi, ze
bedzie mozna go fatwo przenies¢ do

nowych krajow, ale takze do réznych sektorow
(ISW, MSP itp.).

Jak mozna wykorzystac ten rezultat?

Przewodnik uwzglednia I opracowuje

konkretne iwazne elementy, ktore maja
wspiera¢ gtownag grupe docelowa: nauczycieli
i trenerow.  Wsparcie  obejmuje  prace
przygotowawcze, ktére sa wykonywane w celu

zorganizowania i zaplanowania, a takze

przeprowadzenia szkolen ilekgji. Majac
na uwadze, ze proces adaptacji i planowania

kursu jezykowego, ktory ma by¢ prowadzony
w zmienionym  srodowisku, moze  by¢
przyttaczajacy. To zjawisko moze towarzyszyc
szkoleniowcom zwtaszcza jesli ich ideg jest

lub

dyskusji na kurs online. Mysla przewodnia

przeniesienie tradycyjnego  wyktadu

przewodnika jest oswojenie okolicznosci

i potagczenie zalet wynikajacych z nauczania

online.
Przewodnik  wykorzystuje i przektadana
kontekst internetowy definicie i cechy

charakterystyczne, ktore sa podstawowa baza
dla ogolnej nauki.

Wiasciwe planowanie i ksztattowanie tresci
kursu i zaje¢ powinno w pierwszej kolejnosci

mie¢ jasno okreslong grupe docelowa.
Poniewaz  Przewodnik  jest  skierowany
w szczegolnosci do  kursow i szkolen

jezykowych, opracowano definicje rdznych

typow kursow jezykowych, w zaleznosci
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od liczby uczestnikow (indywidualne, grupowe
(2-5 o0so6b), 5)
I specjalne/specjalistyczne kursy jezykowe).

duze grupy (wiecej niz

Przedstawiono réwniez ich specyfike.

Przewodnik zawiera zalecenia dotyczace
nastepujacych elementdéw: format, technologia
i potrzeby edukacyjne oraz kilka dobrych

praktyk w formie porad. Przewodnik zawiera
rowniez  zalecenia  dotyczace najlepszej
strategii i narzedzi internetowych do interakgji.

Wybor wiasciwej strategii przeniesienia w
catosci lub czesciowo kursu jezykowego zalezy
rowniez od palety narzedzi, ktére moga byc
wykorzystane w konkretnym kursie, jak rowniez

od znajomosci istniejacych narzedzi.

Gtowne ustalenia i wyniki  dotyczace

moga
stosowane w nauce jezyka w srodowisku F2F,

istniejagcych  narzedzi, ktore by¢
na odlegtos¢ lub w trybie mieszanym, zostaty
skategoryzowane w celu utatwienia orientacji
i wyboru. W przewodniku wyrézniono 5

kategorii:

Kategoria 1 - Planowanie, przygotowanie
i tworzenie lekgji

Narzedzia, ktére znalazty sie w tej kategorii,
posiadaja
pomagajace nauczycielom w planowaniuy,

gtébwne funkcjonalnosci
tworzeniu harmonogramu, komunikacji oraz
wyszukiwaniu informacji i zasobow, a takze
w przygotowaniu materiatow wizualnychdo
zajec i lekgji.

Kategoria 2 - Prezentacja, prowadzenie
irealizagja

Narzedzia w tej kategorii s opracowane tak,
aby wspiera¢ wykorzystanie i przygotowanie

ich. Dostosowanie narzedzia do potrzeb
roznych typoéw iformatow materiatow, ktore

102 -

Przewodnik dla nauczyciela po dostepnych narzedziach
i metodach transferu

Narzedzia z tej kategorii pozwalaja réwniez
na interakcje i wspoétdzielenie, a niektére z nich
obstuguja  rowniez niewielkg  przestrzen
repozytorium do przechowywania w chmurze.
Nauczyciele i uczniowie znajdg tu mozliwosci
tworzenia dokumentodw, filmow,
interaktywnych mozliwosci. Znajduja sie tutaj
rowniez gotowe tresci, ktore nie beda
wymagaty adaptagji.

Kategoria 3 - Wspétpraca i komunikacja
Organizacja procesu nauczania online wymaga
srodkéw  iw ramach

odpowiednich tej

kategorii  zebrano iopisano  narzedzia

umozliwiajgce wspodtprace i komunikacjena
odlegtos¢. Obejmuje ona srodowiska, tablice i
instrumenty wspétpracy, z ktérych czes¢ moze
w  pefni

zaspokoi¢ potrzeby wymagane;j

komunikacji podczas zaje¢, a inne moga
stanowi¢ odrebne lub dodatkowe platformy
przekazywania wiedzy i komunikacji w czasie

rzeczywistym.

Kategoria 4 - Ocena i informacja zwrotna

Ocena w catym procesie jest niezbedna.W
odrdznieniu  do nauczania stacjonarnego,
nauczanie na  odlegtos¢  uniemozliwia

bezposredni kontakt i obserwacje. Wybrane
narzedzia z tej kategorii wspierajag nauczycieli
i ucznidw w procesie oceniania. Jest to mozliwe
dzieki
zroznicowanych mozliwosciach, ktére moga

palecie instrumentow o

by¢  stosowane  wrdznych  sytuacjach
w zaleznosci od potrzeb.

Kategoria 5 - Specjalne potrzeby edukacyjne i inne

W tej kategorii zebrane sa wszystkie narzedzia,
ktére moga by¢ wykorzystane w edukagji
specjalnej. Sa one sprofilowane w okreslony
sposdb odpowiadajac na konkretne potrzeby.
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i metodach transferu

Narzedzia te maja cechy i mozliwosci
zastosowania W pracy Z uczniami
z ograniczeniami lub wadami. W tej kategorii
znajdujg sie takze narzedzia poszerzajace
podstawowe narzedzia online, pozwalajgcena
bardziej samodzielne uczenie siei
gamifikacje..

Dodatkowa czescig przewodnika w formie
wideo instruktazowego "how-to" jest ogolna
instrukcja dla nauczycieli, jak na biezaco
przygotowywac materiaty do kursu online
w trakcie jego standardowego przebiegu, tak
aby mie¢ gotowe elementy na wypadek
sytuacji  zaktdcajacej normalny  proces
edukacyjny F2F (takich jak epidemie chorob,
warunki ekstremalnej pogody, itp.).

Jaki jest zwiqzek / powigzanie
Z innymi rezultatami?

Tres¢  Przewodnika  jest  praktycznym
i teoretycznym potaczeniem. Z jednej strony
odnosi sie do gtéwnych ustalen, odkrytych
i potwierdzonych przez badania i zbior typéw
kurséw (I01), a z drugiej bierze pod uwage
potrzeby i doswiadczenia zebrane podczas
opracowywania zbioru. Narzedzia kategorie |
podejscia zawarte w przewodniku opierajg
sie na informacjach zwrotnych od
praktykow oraz wynikach badan.

1O 2 stuzy rowniez jako baza do opracowania
IO 3 przewodnik ,Krok po kroku” dla
przekazywania kurséw. Przewodnik ,Krok po
kroku” bedzie miat posta¢ matrycy
organizacyjnej, ktéra bedzie  bazowal
na narzedziach zaproponowanych w 10 2.

IO 2 jest réwniez zwigzany z 10 6 projektu -
Przewodnik  po kursie  dla  osob
organizujacych kursy, trenerow i nauczycieli,
gdzie gtowne informacje beda
wykorzystywane w ramach kursu.
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Elementy innowagji
Dodatkowg wartoscia przewodnika jest
mozliwos¢ zaprezentowania zestawu

narzedzi ukierunkowanych przede wszystkim
na nauke jezyka. Kategoryzacja i format
przewodnika pomoga nauczycielom
w lepszej orientacji i wiasciwym wyborze
narzedzi, ktére moga wykorzysta¢ w procesie
nauczania w formie stacjonarnej, zdalnej lub

mieszanej.
W ramach 102 konsorcjum przygotuje krétki
tutorial  "how-to"  dotyczacy  filméw

edukacyjnych, w ktérym nauczyciele wyjasnia
tres¢ kazdej lekcji oraz zwigzane z nia
gramatyke i stownictwo. Film bedzie stuzyt
jako praktyczny przewodnik ,Krok po kroku”
i bedzie ilustrowat w praktyce wskazowki
zawarte w Przewodniku.

Przejscie do nauczania zdalnego
w warunkach zaktocen jest duzymwyzwaniem
dla kazdej instytucji edukacyjnej. 102
zapewnia  wsparcie dla  nauczycieli w
przenoszeniu elementow kursu face-to- face
do swiat online w celu utrzymania ciggtosci
nauczania w efektywny sposdb. Podstawa
dziatan jest zapewnienie realistycznego
spojrzenia na to, jakie efekty nauczania sa
mozliwe do osiggniecia za pomoca réznych
dostepnych narzedzi. Przewodnik moze
rowniez wspiera¢ réznego rodzaju  procesy
Zwigzane z uczeniem  sie i nauczaniem
jezyka. Kategorie narzedzi podaja dos¢
obszerne cele i obejmujg wszystkie ogdlne
aspekty procesu nauczania-uczenia sie.
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103: Instrukcja przeksztatcania
kursow stacjonarnych
na formute on-line

Skanuj kod QR lub kliknij na 10 3

Wprowadzenie

W ramach tego rezultatu konsorcjum
przygotowato przewodnik metodyczny, w jaki
sposOb, w razie potrzeby przenies¢ kurs
jezykowy do formy online/ na odlegtosc.
Transfer kursu powinien dawac nauczycielom

i uczniom mozliwosc¢ zachowania
podobnego poziomu nauki i wsparcia, aby nie
zaburza¢  pierwotnego  harmonogramu.

Opracowana tu matryca organizacyjna
uwzglednia zaréwno 101 ,Przeglad typow
kurséw jezykowych i warunkow jakie nalezy
spetni¢, aby przeksztatcic kazdy znichw
forme online”, jak i 102 ,Przewodnik dla

nauczyciela po dostepnych narzedziach
i metodach transferu”. W ramach tego
rezultatu konsorcjum przygotowato

szczegoOtowe scenariusze/ sciezki dla roznych
typow kurséw, grup studentéw i celow
nauczycieli.

103 - Instrukgja przeksztatcania kursow
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Proces uczenia online/ na odlegtos¢ musi by¢
efektywny i akceptowalny dla wszystkich
zaangazowanych.  Kluczowym  czynnikiem
transferu jest tempo procesow transferu, np.
ilos¢ czasu potrzebna do dokonania
transformacji. Szybkie i sprawne
przeksztatcenie nie wywotuje opdznien ze
strony organizatoréw oraz wyktadowcéw co
pozwala na zachowanie ptynnosci finansowej.
Odpowiednie  tempo niweluje  rowniez
ewentualny stres u studentéw wywotany stratg
czasu na dziatania organizacyjne np. krétszy
czas naprzygotowanie  sie do egzaminu,
utraty wizy/ pozwoleniana pobyt w kraju,
itp. 103: przewodnik ,Krok po kroku"
szczegotowo wyjasnia, jak przenies¢ rodzaje
kurséw i okresla, jakie dziatania nalezy podjac
na poziomienauczyciela, uczniow i organizacji/
facylitatora  kursow  jezykowych.  Kazdy
scenariusz dotyczy konkretnego typu kursu,
rodzaju grupy ucznidéw, formatu kursu itp.
Scenariusze sa przygotowane zarowno w
formie tekstu pisanego (podreczniki), jak i w
formie tutoriala PPT video.

Do kogo skierowany jest ten rezultat?

Studenci i nauczyciele kurséw jezykowych,
organizatorzy kursow jezykowych (centra
jezykowe, uniwersytety, organizacje
pozarzagdowe pracujgce z cudzoziemcami/
migrantami, itp.), interesariusze/ klienci (firmy,
rodzice, sami studenci), wtadze regionalne i
panstwowe oraz decydenci w dziedzinie
edukadji.

Jak mozna wykorzystac ten rezultat?

Przewodnik ,Krok po kroku” oferuje
specyficzng kombinacje najlepszych metod
i instrukgji dla nauczycieli/ facylitatoréw, jak w
sposdb ciaglty przygotowywaé materiatydo
kursu online podczas standardowego
prowadzenia kursu przez okreslony czas
i w normalnym otoczeniu.
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Na poczatku procesu konsorcjum
przygotowato roboczg wersje  matrycy.
kaczyta ona  wszystkie typy  kursow,

zdefiniowane w01, ze zidentyfikowanymi
i opisanymi narzedziami do transformagji
kursow do formy online/ na odlegtos¢,
zdefiniowanej w 102. W pierwszej fazie
zaprojektowano ramy dla przysztej matrycy
(podobnie opracowano formularz instrukcji
.Krok po kroku” dla transformacji kurséw do
formy online/ na odlegtosc).

diV'dud ‘
f’ nguage ge'Coursee
8

W oparciu o wyniki analizy dokumentowi
spotkania grupy fokusowej, ktore odbyty sie w
ramach 101, matryca zostata wypetniona
podstawowymi  zdefiniowanymi  typami
kursbw oraz zdefiniowanymi metodami,
narzedziami i oprogramowaniem, ktére moga
by¢ wykorzystane do transformacji kurséw lub
ich czesci do formy online/ na odlegtosc.

Po wypetnieniu matrycy danymi zaréwno
z 101 jak i 102, konsorcjum rozpoczeto prace
nad opracowaniem scenariuszy przeksztatcen
dla réznych typow kurséw, grup studentow,
itp. Ostateczna wersja scenariuszy zostata
umieszczona w macierzy. Matryca ta bedzie
miata stale forme otwartg, dajac mozliwos¢
opracowania nowych scenariuszy dla innych
typodw kurséw, nieprzewidzianych w tym
projekcie. Kazdy, kto bytby zainteresowany
opracowaniem wersji  kursu otwartego/
dystansowego, moze pracowac
z formularzami i metodologig opracowana

jekcie.
w tym projekcie 31 PL
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Jaki jest zwiqzek / powiqzanie

z innymi rezultatami?
Rodzaje kursow

Podstawg poradnika ,krok po kroku” jest
podsumowanie kluczowych cech
najpopularniejszych  kursow  jezykowych,

pogrupowanych w sposdb modutowy, aby
mozna je byto  traktowa¢  osobno
i w potgczeniu miedzy soba. Zwracajac uwage
na najczestsze i specyficzne potrzebyuczacych
sie i trenerbw oraz cechy przeszkod,
przyzwyczajen i zachowan grup docelowychw
perspektywie zmiany kurséw jezykowych na
kursy online. Przewodnik dla nauczyciela po
dostepnych narzedziach i metodach transferu

zawiera szczegotowa
charakterystyke popularnych kursow
jezykowych prowadzonych przez instytucje
jezykowe. Zawiera ona: opis kursu, strukture
programu nauczania, metode nauki, liczbe
studentéw w grupie/ kursie indywidualnym,
intensywnosc, poziom(y) Znajomosci
nauczanego jezyka, informacje o rodzaju tresci
kursu: specjalistyczna lub ogdlna oraz metody
ewaluacji. Na podstawie wynikdw analizy
dokumentacji i spotkan grup fokusowych
przeprowadzonych w ramach IO1, matryca
zostata wypetniona podstawowymi
zdefiniowanymi typami kursow. Informacje te
maja by¢ dalejwykorzystane do zdefiniowania
konkretnej sciezki przeksztatcenia kursu w

kurs online/na odlegtos¢. Typy  kurséw
uwzglednione w przewodniku "Krok po
kroku":

Indywidualny kurs jezykowy

Dostosowane do indywidualnych potrzeb
ucznidw, ktérzy chca poprawi¢ swoje

umiejetnosci jezykowe. Szkoty jezykowemoga
przygotowac kurs jezykowy, ktory bedzie
odpowiadat pojedynczej osobie i jej
harmonogramowi, np. student moze wybrac
kurs: dtugodystansowy, ktéry roztozony jest
na kilka tygodni; intensywny, krotki
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i efektywny lub wybra¢ mieszanke dni nauki
stacjonarnej oraz lekgji online. Istnieje wiele
sposobdw na osiggniecie celdow edukacyjnych
danej osoby. Kursy indywidualne sa
zaprojektowane tak, aby  pasowatydo
potrzeb danej osoby pod wzgledem czasui
dostepnosci.

Kurs jezykowy w grupie

Grupa uczniow (wiecej niz 2 osoby)
uczestniczy w nauce jednego jezyka we
wspolnym kursie jezykowym z okreslonym
poziomem (CEFR). Grupowy kurs jezykowy
odbywa sie zazwyczaj raz w tygodniu (sesje
trwajace 60 lub 90 minut), a pomiedzy tymi
lekcjami  uczestnicy ucza sie wdomuz
materiatdw przydzielonych przezinstruktora.
Kursy sg zwykle przeznaczone najeden rok
szkolny, aby przejs¢ z okreslonego
poziomu znajomosci jezyka nainny (A1 - A2,
itd.). W zaleznosSci od roéznic w celach
indywidualnych,  czasami  wskazane jest
zastapienie niektorych lekcji  grupowych
lekcjami  prywatnymi. Przed szkoleniem
lektorzy jezykowi przeprowadzaja konsultacje
z kazdym uczestnikiem, aby okresli¢ poziom
i cele nauki poszczegolnych uczestnikow.

Intensywny (trwajqcy 1 rok) kurs jezykowy

Grupa docelowa intensywnych  kursow
jezykowych sg  zazwyczaj obcokrajowcy
starajacy sie o wize studencka w obcym kraju
lub studenci studiéw podyplomowych, ktorzy
nie wybierajg sie na uniwersytet, ale musza/
chcg przedtuzy¢ swoj status studenta ze
wszystkimi jego korzysciami.  Intensywne
kursy jezykowe sa rowniez Swietnym
rozwigzaniem dla kazdego, kto chce miec
codzienny kontakt znauczanym jezykiem
ichce osiagna¢ pewien poziom wiedzy w
krétkim czasie. Intensywne kursy jezykowe sa
akredytowane przez MinisterstwoEdukagji i
sg przeznaczone na okreslong ilos¢ godzin

103 - Instrukgja przeksztatcania kursow
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tygodniowo (zazwyczaj kilka lekcji w kazdy
dzien roboczy), a obecnos¢ na kursie jest dla
przydzielonych studentéw obowigzkowa.

Po przeprowadzeniu testu diagnostycznego
i indywidualnej rozmowy, studentom zostaje
przydzielony kurs grupowy, ktéry najbardziej
odpowiada ich potrzebom. Grupa podczas
bada
konteksty jezykowe poprzez odgrywanie rél,

kursu wspiera wspolny  rozwdj,

uczy rozwigzywania problemow
i podejmowania decyzji. Kurs taki prowadzony
jest w sposob

interaktywny, oparty na

kontakcie z innymi uczestnikami grupy.

Kursy jezykowe dla firm (specjalistyczne)

Korporacyjne kursy jezykowe  obejmuja
bardzo rézne sektory i sa przeznaczone dla
0sob, ktore maja bardzo specyficzne potrzeby
i cele jezykowe. Giébwnym  celem
korporacyjnych kurséw specjalistycznych jest
rozwoj stownictwa

leksyki  branzowe;j,

technicznego i umiejetnosci  jezykowych
studentéw, istotnych dla danego sektora
zawodowego. Na przyktad, jako lekarz, wazne
jest, aby jezyk medyczny, ktérego uzywasz byt
zawsze doktadny. We wszystkich branzach
istnieje  zargon,  ktéry odnosi  sie do
konkretnych rol i stanowisk, a jegoznajomos¢
jest czesto warunkiem wstepnym do
wykonania zadan najlepiej jak to mozliwe.
Kursy korporacyjne sa bardzo specyficzne:
w proces nauki wiacza sie trzecia strona, czyli
pracodawca, ktory zazwyczaj ptaci za kursydla
swoich pracownikow. Fakt ten jest czesto
brany pod uwage przy ustalaniu celéw dla

kazdego kursanta/ grupy i pozniejszej ocenie.
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Rodzaje narzedzi

Matryca przewodnika ,Krok po kroku” w mys|
definicji kursow jezykowych z 101, zostata
wypetniona  zdefiniowanymi  metodami,
narzedziami i oprogramowaniem, ktére moze
by¢ uzyte do transformacji kurséw lub ich
czesci do formy online/ na odlegtosc.
Narzedzia zdefiniowane w tej matrycy (takie
jak Zoom, Skype, H2P, Moodle, podcasty, itp.)
takich

(darmowe/

zostaty  zdefiniowane  wedtug

zmiennych  jak  dostepnosc¢
niedarmowe), wymagania sprzetowe, poziom
pracy,
typow uzytkownikow (mtodszych/ starszych

trudnosci przyjaznos¢ dla réznych
grup, itp.), a nastepnie ocenione pod katem
ich wykonalnosci dla réznych typéw kursow
(zgodnie z typami kursow zdefiniowanymiw

101).

Narzedzia podzielone s3 nanastepujace

kategorie:

. Kategoria 1: Planowanie,
przygotowanie i tworzenie lekcji;

. Kategoria 2: Prezentacja, prowadzenie
i realizacja;

. Kategoria 3: Wspdtpraca
i komunikacja;

. Kategoria 4: Ocena iinformacja
zwrotna;

. Kategoria 5: Specjalne potrzeby

edukacyjne i inne.
W oparciu o 102 przewodnik dla nauczyciela
po dostepnych narzedziach i metodach
transferu oraz 103 Przewodnik ,Krok pokroku”,
konsorcjum przygotowato video tutoriale
"how to".

Narzedzia samooceny i oceny dla uczniow,
nauczycieli i moderatorow

Matryca 103 przewodnik ,Krok po kroku”
zawiera wyniki 104, ajej celem jest kontrola

jakosci procesu uczenia sie po stronie 33 PL
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nauczycieli, uczniow i klientow, a takze
sprawna organizacja kursu online/ na
odlegtos¢. Ewaluacja dziatan edukacyjnych

ma kluczowe znaczenie zarowno w przypadku

kursow internetowych prowadzonych
samodzielnie, jak i wspomaganych. Ewaluacja

pozwala jej uzytkownikom oceni¢ postepy

uczacych sie, jakos¢ i skutecznos¢ kursu,
a takze poprawi¢ przyszte dziatania i tresci
edukacyjne.

Elementy innowagji

Przewodnik ,Krok po kroku” stuzy jako

instrukcja dla nauczycieli i wyktadowcéw, jak
przygotowac swoje lekcje w formie online/ na
odlegtos¢ dla studentow:

. Efektywnie, poniewaz lekcje i cwiczenia
beda zgodne z oryginalnymi planami studiow
na standardowych kursach;

. Skutecznie, dzieki czemu uczniowie

beda w stanie poradzi¢ sobie ze zmiang

postepy,
etapow  standardowego

systemu i czynic zblizonedo
zaplanowanych

procesu nauczania;

. Szybko, poniewaz nauczyciel bedzie

mogt  przygotowac przeniesione lekcjew

krotkim czasie w sytuacji potrzeby zmiany.

Najwiekszg innowacjg przewodnika ,Krok po
kroku” jest jego kompleksowos¢ i doktadny
opis odpowiednich sciezek edukacyjnych.

Zarobwno metodologia, jak i opracowane
formy moga by¢ w przysziosci swobodnie
wykorzystywane i powielane przez kazdego
z nauczycieli jezykow obcych w Europie

i na Swiecie.

S
Q2
S
<
)
S
S
L
[%)
S
S
.S
)
~
S
S
1%
<
£







COURSE PARTICIPANTS

Self-Evaluation .
Template

Use the template to
assess your language
skills and competence.
Mark where you are by
putting X in the section

"My notes". Underline the

parts of the statements

which you find the most
challanging.

Date of self-assessment:

Date of previous self-assessment:

Narzedzia do samooceny i oceny

dla uczniow, nauczycieli i szkot




10 4

104: Narzedzia do samooceny
i oceny dla uczniow,
nauczycieli i szkot

Skanuj kod QR lub kliknij na 10 4

Wprowadzenie

W ostatnich latach edukacja na odlegtosc stata
sie popularnym zjawiskiem. Kryzys
pandemiczny wzmocnit jej bardzo wazna role.
W stosunku do nauki stacjonarnej, kursyonline
to nietradycyjny tryb nauki. Jakos¢ edukacji na
odlegtos¢ zawsze byta i bedzie gtéwnym
problemem.  Skad wiadomo, ze jakosc¢
ksztatcenia na odlegtos¢ jest zapewniona?
Jest to szczegdlnie  waznew przypadku
organizacji, ktoére do tej pory oferowaly
standardowy sposéb nauczaniaw klasie [
nie zostaty stworzonei dostosowane
do oferowania  edukacji na odlegtosc.

JUALITY CONTROL i)

¥

Zmiana ta wymaga zwrdcenia uwagina
wszystkich interesariuszy biorgcych udziat w

ofercie edukacyjnej dostarczanejz
wykorzystaniem trybu ksztatcenia
na odlegtosc: uczacych sie, a wiec

uzytkownikow - to oni sg w centrum tego
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procesu, trenerow, organizacji oferujacych

edukacje i klientbw, bo nie zawsze
uzytkownicy sg klientami. Pomimo, ze nie
uczestniczag oni  bezposrednio w procesie
edukacyjnym, bardzo zalezy im na tym, aby
otrzymacd najwyzszg jakosc¢ i by¢ o tym dobrze
poinformowanym,na podstawie ocen i kontroli

jakosci dokonywanych przez organizacje.

- JElnannnnnnnnnnnnn +

W niniejszym opracowaniu zajmiemy sie
kwestig tego, jak kontrolowac jakos$¢ procesu
uczenia sie po stronie nauczycieli, studentéwi
klientéw, a takze sprawng organizacje kursu
stronie

online/na odlegtos¢, roéwniez po

dostawcy ustug edukacyjnych. Ewaluacja

dziatan edukacyjnych jest kluczowa zaréwno w

przypadku kursow internetowych
prowadzonych samodzielnie, jak
i wspomaganych. Ewaluacja pozwala jej

uzytkownikom oceni¢ postepy uczestnikow,
jakos¢ i skutecznos¢ kursu oraz ulepszyc
przyszte dziatania edukacyjne i tresci.
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Do kogo skierowany jest ten rezultat?

Adresatami tego rezultatu s3: uczniowie,
nauczyciele, facylitatorzy, dostawcy ustug
edukacyjnych, klienci (osoby zamawiajace
kursy dla uczniéw). Poniewaz tytut tego
rezultatu zawiera tylko trzy z nich: studentéw,
nauczycieli i facylitatorow, partnerstwo
skupito sie nanich. Wigze sie to rowniezz
faktem, ze w kontekscie kurséw jezykowych
nie ma Scistego rozgraniczenia pomiedzy
pojeciami: facylitator i dostawca ustug
edukacyjnych.

Jak mozna wykorzystac ten rezultat?

Dla kazdej instytucji edukacyjnej wazne jest
uwzglednienie wielowymiarowej oceny jej
funkcjonowania. Kazda instytucja monitoruje
swoje wyniki, czerpigc dane z roznych zrodet,
na tej podstawie podejmowane sa zazwyczaj
decyzje zarzadcze dotyczace jej oferty. Na 15
str. znajduje sie tabela zawierajgca tylko

niektore sugerowane wskazniki i dane
niezbedne do oceny wynikow szkoty
jezykowej.

Celem tego projektu nie byto opracowanie
narzedzi do catosciowej, wielowymiarowej
ewaluacji, lecz  skoncentrowanie sie na
czystym procesie uczenia sie wyodrebnionym

z kontekstu instytucjonalnego. Intencja
byto dostarczenie narzedzi do zbierania
informacji zwrotnych na temat tych kwestii (z
catej listy), ktore nie byly wczesniej mierzone
online. S one bardzo istotne z perspektywy
wyzwan, jakie stoja przed nauczycielami i
studentami podczas ksztatcenia na odlegtosc:

. Jak kontrolowac proces nauczania, jesl
nie ma uczniéw w klasie?

. Jak mierzy¢ postepy ucznia, jesli
wiadomo, ze moze probowac oszukiwac
(kopiowatc tekst, sprawdzac wynik,
konsultowac sie ze sobg itp.)

. Jak utrzymac uwage uczniéw i dobry

poziom zaangazowania przez caty rok nauki
online?

37 PL
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. Jak prowadzi¢ zajecia w sposob spdjny
z programem, przechodzac z trybu
tradycyjnego na internetowy i z powrotem?

. Jak poradzic sobie z szybka zmiana
formatu kursu?
. Jak zminimalizowac ryzyko porzucenia

nauki i zniechecenia uczniow?

Jaki jest zwigzek / powigzanie
z innymi rezultatami?

Bardzo czesto spotykamy sie z mitem
zwigzanym z ewaluacja elearningu, ktory
moéwi, ze dokonuje sie jej typowo po
zakonczeniu kursu, ale to nie jest prawda.
Ewaluacjia moze ipowinna wystepowal
na roznych etapach programu takich jak:

. Przed rozpoczeciem kursu on-line,
w celu zrozumienia potrzeb uczniow/
klientbw, co prowadzi do oceny programu
w celu efektywnego zaplanowania procesu
e-learningowego;

. W trakcie procesu e-learningu nalezy
przeprowadzi¢ procedury oceny formatywnej,
aby zapewnic ciggte doskonalenie;

. Po zakonhczeniu kursu on-line, ocena
sumatywna powinna by¢ przeprowadzona
przede wszystkim w celu okreslenia wynikéw
i zaplanowania ulepszen na przysztosc.

Ewaluacja dziatan edukacyjnych jest kluczowa

zarowno  dla kursow  internetowych
prowadzonych samodzielnie, jak
i wspomaganych.  Ewaluacja  pozwala

uzytkownikom oceni¢ postepy uczestnikow,
jakos¢ i skutecznosc kursu, a takze ulepszyc
przyszte dziatania i tresci edukacyjne.

Rezultat ten jest waznym elementem oferty
projektu F2F2D.
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Elementy innowacgji

Programy na odlegtos¢ ionline sg ztozone
i zaleza od kilku rodzajéw aspektow:
technologicznych, organizacyjnych,
planowania itp. Rézne czynniki sg brane pod
uwage przy projektowaniu tego projektu,w
tym stan psychiczny wszystkich uczestnikow
kursu; nadzwyczajna sytuacja,w ktorej sie
znalezli i ktéra zmusita ich do zwrdcenia
sie  w kierunku  ksztatceniana odlegtosc,
moze mie¢ powazny wptyw naich zdolnos¢
do kontynuowania  naukii osiggania stale
tego samego poziomu wysitku. Jednakze
zestaw mechanizmow kontrolnych bedzie
regularnie sprawdzat postepy, a takze
oferowat pewne Srodki naprawcze i
dostosowania, jesli organizacja kursu nie
spetnia swoich celéw i nie dostarcza
oczekiwanych wynikow.







Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Projekt ten zostat sfinansowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja odzwierciedla
wylgcznie poglady autoréw, a Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
wykorzystanie zawartych w niej informaciji.

FACEPIFACE

" TO DISTANCE |

Jak szybko i skutecznie zmienia¢ formute kursow jezykowych
ze stacjonarnej na on-line

Przewodnik po kursie
dla Trenerow i Nauczycieli

[oNolel

Niniejszy dokument moze by¢ kopiowany i powielany zgodnie
z powyzszymi zasadami (https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/).
Masz prawo do dzielenia sie: kopiowania i rozpowszechniania utworu w dowolnym
medium i formacie oraz adaptacji: remiksowania, zmieniania
i tworzenia na bazie utworu dla dowolnego celu, takze komercyjnego.
Niniejszy dokument moze ulec zmianie bez powiadomienia.

Projekt nr 2020-1-DE02-KA204-007590

wrmneee O[S @ ECQ < PELICAN ‘ o) novavenTs
b AME s

l.l
Institut far N— )
I I Lern-Innovation = === ERLANGEN-NURNBERG | European Center for Quality



https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

